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Waarom REX

Kapitaliseer met REX op de waarde van uw relaties in de vastgoed: genereer commerciële kansen en biedt 

excellente service aan uw opdrachtgevers en gebruikers. Dit vertaalt zich in groei van uw portfolio en een hoger 

rendement. Zowel beleggers, beheerders als makelaardijen in commercieel vastgoed profiteren van REX.

Tevreden klanten

REX geeft inzicht en zorgt voor 
een betere klantenservice, zo 
blijven vastgoedeigenaren en 

huurders tevreden

Efficienter onderhoud

Minimalisering van 
onderhoudsinspanningen voor 

een optimale veiligheid, 
bruikbaarheid en huurbaarheid 

van vastgoed

Lagere kosten

Automatisering en sturing van 
vastgoedprocessen verhoogt de 
bedrijfseffectiviteit en bespaart 

tijd en geld

Hoger rendement

Door beter inzicht in 
salesprocessen kunt u sneller 
inspelen op kansen en meer 
vastgoedobjecten verkopen 

en/of verhuren



Traditionele ERP/vastgoedsystemen

Vastgoedbeheer

Contractbeheer

Financieel

ERP

Gericht op interne/administratieve processen, daarom:
• Geen functionaliteit beschikbaar voor medewerkers

onder weg
• Service voor huurders niet digitaal gefaciliteerd
• Weinig zicht op sales proces met investeerders
• Partners presteren niet optimal en/of niet transparant
• Werkt eilandautomatisering in de hand, Excel sheets, 

handmatig/dubbel werk
• …
Maw vastgoed is niet verbonden met relaties en processen.
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???

Huurders Investeerders PartnersMedewerkers



CRM verbindt relatie, vastgoed & proces

Commercieel
vastgoed

onderneming

Property

Processes

People



REX is gebouwd op Microsoft Dynamics 365

Beschikbaar als een
kant-en-klare vastgoedoplossing

in de AppSource.

Ontwikkel uw eigen
apps op het platform.

Gebruik REX met 
uw dagelijkse

Office applicaties.

Breng data tot leven, 
voeg intelligentie toe 
en verbindt dmv IoT*.

Open om met ieder
ander non-

Microsoft systeem
te integreren.



Ontworpen voor beleggers, beheerders en bedrijfsmakelaars.

Voordelen REX

Microsoft Dynamics 365 gebaseerd: bevat zowel CRM & ERP functies geïntegreerd 
voor de volledige ondersteuning van uw bedrijfsprocessen.

Cloud oplossing: altijd, overal en op ieder device uw data beschikbaar.

REX is geïntegreerd
met Microsoft Office

Volwaardig dienstverlener voor 

implementatie & support

Voorheen 
“CRM”

Voorheen 
“NAV/ERP”

Marketing Sales

Customer 
Service

Field 
Service

Financials

Microsoft
Dynamics

365



REX is modulair opgebouwd waarbij u met relatiebeheer kunt starten. Afhankelijk van 
uw behoefte kunt u de commerciële en/of service module toevoegen voor het 
faciliteren van deze bedrijfskritische processen.

REX Modules

Relatiebeheer Commercieel Service

• Relatiebeheer
• Contactenbeheer
• Gebouwen databeheer
• Contract databeheer
• Selecties & mailingen
• Toegang portaal

• Werving contracten
• Huur/verhuur & matching
• Transactiebegeleiding
• Acquisitie & verkoop
• Asset management
• Projecten & budgettering

• Huurder Contact Center
• Technische meldingen
• Dossieropbouw/taxaties
• Klachtenafhandeling
• Aansturing leveranciers
• Onderhoudsproces



Met deze modules breidt u REX uit tot een integrale bedrijfsoplossing. De modules zijn 
geïntegreerd met de basismodules en Financieel is ook als stand-alone systeem 
beschikbaar.

Extra Modules

Marketing Financieel Commercieel +

• E-mail templates bouwen
• Landingspagina’s bouwen
• Nurture programma’s
• Website integratie
• Evenementenbeheer
• Campagnes beheren

• Meldingen dashboard
• Huurfacturatie
• Debiteurenbeheer
• Prolongatie & indexatie
• Boekhouding
• Inkoopfacturatie

• Visuele VHE planner
• Geavanceerde mobiele app
• Uitgebreide zoekopties
• Foto carrousel
• Brochures genereren
• Google Maps integratie



Voordelen

Gebruikergemak Office 365 integratie 24/7 beschikbaar

Mobiel inzicht Gratis 30 dagen 
proberen

Microsoft software



Diensten

Implementatie Support Training



Dynamics 365: ERP en CRM geïntegreerd

Marketing Sales

Service

Vastgoedbeheer

Contractbeheer

Financieel

RelatiebeheerContactenbeheer

REX naast ‘CRM’ processen
verantwoordelijk voor 
overall procesorchestratie
en leidend voor enkele core 
processen.

ERP blijft leidend voor 
financiele basisprocessen. 
Financiele gegevens komen
in REX beschikbaar.

Van Melding tot Oplossing

Van Lead tot Huurcontract



Eenvoudig uitbreiden met modules

Integratie met 
ieder financieel systeem

Automatisch data vullen
met data providers

Automatisch leads 
genereren via website 
integratie en marketing 
campagnes

Portaal en field 
service functie voor 
huurders, eigenaren
& partners



Anytime, Anywhere

Partners

Beheerpartijen
onderweg

Service planning

Investeerders

Huurders

Processen op 
locatie/mobile 
faciliteren

Objecten, relaties 
en interacties mobiel 

beschikbaar



Direct inzicht met dashboards



REX object informatie



Grip op processen



Over ons

Full 
Service 

provider

Microsoft 
aan-

bevolen



Klanten
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Bedankt voor
uw aandacht

Vragen?


