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Das normkonforme datenbasierte Managementsystem fiir den
betrieblichen Arbeits- und Gesundheitsschutz nach ISO 45001.

Der ist das Im Unternehmen und
. hilft
methodisch far durch gesundheitliche
Schaden und Unfélle zu , ZU und im

besten Fall zu

Hinweis: Das Modul Arbeits- und Gesundheitsschutz ist eine Erweiterung zum DalM ® Core.
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1 Allgemeines
1.1 Module und Funktionen in DalM ®

DalM ist in Modulen nach ISO Standards untergliedert. Das normubergreifend Basismodul ist
der DalM Core. Darin sind alle in den verschiedenen ISO Normen wiederkehrenden
harmonisierten Anforderungen der Abschnitte 4 bis 10 der High Level Struktur in Funktionen
abgebildet.

normubergreifende
Anforderungen nach High-
Level-Structure

normspezifische normspezifische normspezifische normspezifische normspezifische normspezifische
Anforderungen Anforderungen Anforderungen Anforderungen Anforderungen Anforderungen
9001 14001 27001 45001 50001

Die DalM Suite umfasst das auf den Standardmodulen basierende normkonforme
Management Review auf Basis von Power BI fur den jeweiligen Standard. Aus allen in den
Modulen / Funktionen eingegebenen prozessbezogenen Daten werden die fir ein
Management Review erforderlichen Kennzahlen, Daten und Fakten nach Berichtszeitraumen
zusammengefuhrt.

U nfa I I m eld un g DalM #¥ Arbeits- und Gesundheitsschutz

Jahr

2019 ~ Letzte Unfallmeldung Verteilung Unfallart

o 5 20.11.2019 10:32:00 >

Gefahrliche Si... N
Unfélle nach Verletzungsart 26,32%

sennicowunce |
cuescrors [
sonstige Verletzung _
Verletzung durch Gefahrenstoffe _

Elektrischer Schlag

Verletzungsart

. , , N . . . ' Beinaheunfall 63,16%
Unfalle
Unfallmeldungsnummer Unfallzeitpunkt Verletzte Person Unfallart Gebéude Raum Arbeitsplatz Unfallbeschreibung ~
a
UNF-2020-1007 03.01.2019 08:04:00 Mathilda Grenz Beinaheunfall Gebéude O Raum 73 Arbeitsplatz 24 Eingeklemmt
UNF-2020-1011 03.02.2019 13:49:00 Bennet Kolberg Beinaheunfall Gebéude Y Raum 9 Arbeitsplatz 21 kaputte Ttrschwelle
UNF-2020-1014 14.02.2019 12:29:00 lvan Béning Beinaheunfall Gebsude N Raum 127 Arbeitsplatz 16 Papierschnitt

Abbildung 1: Beispiel fiir einen Power Bl Bericht
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1.1.1 DalM ® - Core ISO High Level Structure
DalM ® - Core umfasst alle wiederkehrenden Anforderungen in High-Level-Struktur-
basierten Normen. Die Anforderungen sind dabei in einfache Losungen/ Apps Ubersetzt. Im
Wesentlichen besteht DalM ® - Core aus dem Kontext der Organisation, in dem die
-~ Unternehmensstandorte, die interessierten Parteien sowie die
© Unternehmensprozesse zusammengefasst sind. Hinzu kommt die
@ Fuhrung, mit einer Kompetenzmatrix fur eine Fahigkeitsiibersicht
sowie Schulungsbedarfe der Mitarbeiter und einer Ubersicht tiber die
Coe  Organisationseinheiten. In der Planung des Core werden der
- Aktionsplan, der die Projekte und MalRnahmen steuert, die
Risikobewertung sowie das Rechtskataster und die
Unternehmensziele aufgefuhrt. Im Rahmen der Unterstiitzung bietet
DalM ® - Core eine Ubersicht tiber die relevanten Datenquellen und die
Systemdokumentation. Zudem werden hier die personellen Ressourcen sowie Schulungen
und deren Nachweise gesteuert. Durch die Dokumentation im Betrieb werden
auftragsbezogene Betriebsdaten erfasst und bearbeitet. Schnittstellen zu Drittsystemen
werden geschaffen. Des Weiteren wird die Erfassung von Stérungen erméglicht und die
planmafige Wartung gesteuert. Ein weiterer Bereich des DalM ® - Core ist die Bewertung
der Leistungen. Hier werden mithilfe eines Auditplans sdmtliche Audits durch eine Ablauf-
und Zeitplanung gesteuert. Durch die Auswertung mit einem BI-Cockpit wird die Auswertung
von Unternehmensdaten und definierten Kennzahlen in Echtzeit erméglicht. Mess- und
Prifmitteleinrichtungen kénnen erfasst und angepasst werden. Abschlie3end ist es durch
den DalM ® - Core mdglich, samtliche Verbesserungsmafnahmen und die damit verbunden
Aufgaben zentral zu steuern.

High

1.1.2 Modul Qualitatsmanagement nach ISO 9001

Das Qualitatsmanagement hilft, Produkte und Dienstleistungen zu verbessern. Des Weiteren
werden die Kundenbindung sowie wirtschaftliches Handeln erméglicht. DalM ® - Qualitat ist
der Spiegel der Unternehmensaktivitaten und zeigt in Echtzeit die Wirksamkeit

qualitatsrelevanter MaRnahmen. Es ermdglicht die Transformation g
eines bestehenden Systems in ein agiles Qualitdtsmanagement. -
DalM ® - Qualitat setzt sich aus der Steuerung aller Aktivitaten zur g
Kundenzufriedenheit, inklusive der Kundenreklamationen, zusammen.

Hinzu kommt die Steuerung der Bewertung von Lieferanten.
Erfassung und Bewertung von Ausschuss zur Qualitatssicherung
werden genauso ermdglicht wie die Analyse von Messsystemen und
die Bestimmung von Werten zur Prozessfahigkeit.

1.1.3 Modul Umweltmanagement nach ISO 14001

, DalM ® - Umwelt dient zur Unterstlitzung bei der Planung, Steuerung,
Uberwachung und Verbesserung aller betrieblichen Manahmen zum
Schutz der Umwelt und einer umweltorientierten Unternehmensfihrung.
Durch DalM ® - Umwelt wird die Rechtssicherheit im Unternehmen
erhoht. Schadstoffe und Umweltbelastungen reduziert oder ganz
vermieden. Dadurch verringern sich nachweislich Unfall- und
Haftungsrisiken. Dies wird durch ein Abfallkataster zur Steuerung von
Mengenbilanzen von Abféllen sowie einem Gefahrenstoffkataster
gewahrleistet. Ein Umweltprogramm ermdglicht die Erfassung und Verfolgung von
Umweltprojekten. Zudem kdnnen relevante Umweltaspekte abschlieRend bewertet werden.

r:

Umwe\t

14001




1.1.4 Modul Informationssicherheitsmanagement nach 1ISO 27001

Durch die Digitalisierung der Arbeitswelt sind Unternehmen stéarker

gefordert, ein Mindestniveau an Informationssicherheit im Umgang mit (

kundenrelevanten Informationen bereitzustellen. Durch das DalM ® -

Informationssicherheit Modul werden die spezifischen Anforderungen

der ISO 27001 umgesetzt. Dadurch wird die gesamte IT-Infrastruktur Wmmw;ggfhe’“"‘"
2

des Unternehmens kinftig besser vor Sabotage, terroristischen Akten
oder anderen potenziellen Bedrohungen, wie zum Beispiel
Industriespionage, geschutzt. DalM ® - Informationssicherheit bietet
dabei die Mdglichkeit, unternehmenseigene Assets zu erfassen und zu beurteilen. Des
Weiteren kdnnen Informationssicherheitsvorfalle und -ereignisse aufgenommen und
nachverfolgt werden. Eine Erklarung der Anwendbarkeit von Normenanforderungen wird
ebenso ermdglicht wie eine Erfassung aller Verfahren im Rahmen der DSGVO.

1.1.5 Modul Arbelts und Gesundheitsschutz nach 1ISO 45001
g N Der Mitarbeiter ist das hochste Gut im Unternehmen und muss
@ geschutzt werden. DalM ® - Arbeits- und Gesundheitsschutz hilft

methodisch Risiken fur Mitarbeiter durch gesundheitliche Schaden und
. Unfalle zu erkennen, zu minimieren und im besten Fall zu vermeiden.
s aﬂiﬁgﬁ%gff““l Dies wird durch die Erfassung und Anpassung von
b Gefahrdungsbeurteilungen sichergestellt. Des Weiteren kdnnen
Arbeitsunfélle oder geféhrliche Situationen am Arbeitsplatz schnell und
unkompliziert erfasst und nachverfolgt werden.

1.1.6 Modul Energiemanagement nach ISO 50001

Der Einsatz erneuerbarer Energien und die Steigerung der industriellen Energieeffizienz sind
zwei Weg, die zum gleichen Ziel fihren. Dabei ist die Senkung der Energiekosten keine
Frage der 6kologischen Motivation, sondern der 6konomischen Notwendigkeit. DalM ® -
Energie bietet die Mdglichkeit durch die Erfassung und Auswertung
von Messdaten basierend aus Z&ahlerablesungen dies zu
gewahrleisten. Im Modulumfang enthalten sind zusatzlich die
Erfassung und Anpassung der Energieverbraucher fiir eine
energetische Bewertung; das Energieprogramm, welches eine
normkonforme Nachweisfiihrung Energiesparmalinahmen sicherstellt
und die Bereitstellung von Umrechnungsfaktoren. Des Weiteren
konnen alle Eingangsrechnungen relevanter Energietréager gesteuert
werden.

1.2 Dynamics 365

Samtliche DalM ® - Module basieren auf Microsoft Dynamics 365. Dynamics 365 ist eine
Geschéaftsanwendung, gesteuert von Daten und Intelligenz. Durch Dynamics 365 wird ein KI-
gestitztes Tool zur Unterstiitzung der Verwaltung des gesamten Unternehmens geboten, um
bessere Ergebnisse zu erzielen. Dabei kdnnen Geschéfts- und Kundendaten aus
unterschiedlichen Quellen an einem Ort betrachtet werden und bieten dadurch eine
vollumfassende Ubersicht tiber das Unternehmen. Durch die Integration von Dynamics 365
wird eine Informationsquelle geschaffen, die es ermdglicht, Daten nahtlos tber alle
Unternehmensbereiche hinweg auszutauschen und organisatorische Barrieren zu
tiberwinden. Es wird ein proaktives Handeln erméglicht, da Unternehmens- und
Kundeninformationen kontinuierlich zur Verbesserung der Endergebnisse des Unternehmens
beitragen.
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Dynamics 365 lasst sich in sdmtlichen Unternehmensbereichen von Marketing, Vertrieb,
Service und Betrieb einsetzen. So kdnnen bestehende Ressourcen wie Kundenbeziehungen
besser genutzt und schneller aufgebaut werden. Automatisierte Workflows ermdéglichen eine
schnellere Problemlésung auf Basis aller relevanter Unternehmensdaten. Dies hilft,
bestehende Produkte und Services zu verbessern und die Kosten gleichzeitig zu senken.

2 Funktionsumfang
2.1 Startseite

Power Apps ~ DalM Unfallimeldung 4500
= & speichenunter 4 Neu '+ Als Standard festlegen () Alle aktualisieren
Home o .
8 Ubersicht Unfall ~ 1
© letzte v A
52 Angeheftet ™ Aktive Unfallmeldungen ~ : Altive Unfallmeldungen 7 Diagramm erweitern
: Unfallmeldungsnummer, Gebaude und Bereich
Meine Arbeit oot ’
lange Beschreibung 50
| #  Dashboards s
UNF-2020-1000 :
: ®"
rozess laufende Unfallmeldung 40
€3 Unfall / kritische Situ. UNF-2020-1001
002 E
£ Risikomanagement Verbrih 2
ferbriihung B
$¥  Gefahrdungsbeurteil UNEF-2020-1002 %
€ MaBnahmen @ 001 s
Auffahrunfall 5
% 20
UNF-2020-1003 E
®:
3 Quetschung I
UNF-2020-1004 n L)
o:
Verbrihung )
AW UNF-2020-1005 E o
- (leer) Hauptsitz Helling
- il ~ ABC = & Seitel 3 Gebiude und Bereich w

Abbildung 2: Aufbau der App

Die Startseite der DalM ® Unfallmeldung bietet eine Ubersicht iiber samtliche aktiven
Unfallmeldungen im Unternehmen (1). Des Weiteren werden einige Auswertungen tber
besagte Unfallmeldungen angezeigt (2). Die Seitenleiste (3) ermdglicht eine einfache
Navigation.

Power Apps ~  DalMUnfallmeldung 45001 > Unfal / kritisc
e B Diagramm anzeigen - Neu [ Laschen | ~ (O Aktualisieren ) Link per E-Mail senden |~ o Flow Bericht ausfihren @ Excel-Vorlagen
Home .
E Aktive Unfallmeldungen ~ Diese Ansicht durchsuchen 0O
© Letzte v -
| Unfalimeldungsnummer T Verletzte P. Unfallbesc... Erstellt am Unfallzeitp. Unfallart Verletzungs Gebéiude u... “~ | Schwere de Tatigkeit Arbeitsun
52 Angeheftet v
001 lange Besc...  14.01.2020 09... 14.01.202..  Gefahrlich... Unfall ohn...  Kaffee kochen
Meine Arbeit UNF-2020-1000 001 laufende ... 14.01.2020 10... 14.01.202...  Unfall Bruch Helling unfall mit ... - 14.01.2(
¥ Dashboards UNF-2020-1001 002 Verbrihung 24022020 13.. 2402202..  Unfall Helling Unfall mit
Prozess UNF-2020-1002 001 Auffahrunf.. 25.02.2020 07... 25.02.202.. Beinaheun.. Sonstige V.. Helling Unfall mit... Auto fahren
| & Unfall / kritische Situ... UNF-2020-1003 001 Quetschung  25.02.2020 07-.. 04.03202..  Gefahrlich... unfall mit ...
& Risikomanagement UNF-2020-1004 002 Verbrohung ~ 25.02.2020 10... 2502.202.. - - Kaffee kochen ---
& Geftihrdungsbeurteil.. UNF-2020-1005 002 25022020 105  25.02.202 Unfall mit ... Kaffee kochen ---
€2 MaBnahmen
UNF-2020-1006 25022020 10... -
UNF-2020-1007 02042020 16... ---
UNF-2020-1008 02.04.2020 16....
UNF-2020-1009 - - 02.04.2020 16.... - -
< >
ﬁ ® A B [ D E F G H ) K L M N o P Q R 5 T u v w X Y z
45001 e 1- 50 won 55 (0 ausgewahlt) € & seitel >

Abbildung 3: Auflistung aller Unfallmeldungen



Wahrend ,Dashboards” die Startseite mit den genannten Inhalten darstellt, kdnnen unter
dem Punkt ,Unfall/kritische Situation® samtliche Unfallmeldungen analysiert werden. Zudem
sind weitere Informationen wie die Verletzte Person, der Unfallzeitpunkt oder eine
Beschreibung des Unfalls zu finden. Klickt man auf eine Unfallmeldung, erscheint folgendes
Fenster:

8 Untalmeidungsnum
o UNF2020-1002

Verletzte Person B oo Unfallpeschreibung Auffahrunfall
Tatigkei Auto fahren

1 Indevo GmbH

Bereict h Helling
Unfalizeftounit 2502200 & om0
Unfalldetails
Unfallart Beinaheunfall Verletzungsart Sonstige Verletzung Verletztes Korperteil Gesamter Mensch, Kopf
Arbeitsunterbrechun Scwere desUnfalls Unfall mit schweren Verletzungen Erstbehandiung
9 durch
Augenzeuge @ Dren Ametsunterrechun [ ® Arbettsunterbrechun _

gven . gbis -

Besitzer * 8 qaus Zoptt

Abbildung 4: Beispiel einer Unfallmeldung

Hier konnen sémtliche Informationen zu einer Unfallimeldung eingesehen werden, wie die
verletzte Person, bei welcher Tatigkeit und an welchem Ort der Unfall passiert ist. Weitere
Unfalldetails sind ebenfalls einsehbar, genauso wie die Person, die den Unfall gemeldet hat.

Die unter dem Abschnitt ,Prozess” befindlichen Bereiche ,Risikomanagement®,
~Gefahrdungsbeurteilung” und ,Mallnahmen® verhalten sich alle dhnlich zu dem Bereich
LUnfall/kritische Situation®. Wie Sie einen neuen Datensatz im jeweiligen Bereich erstellen,
erfahren Sie im dritten Abschnitt.

2.2 Stammdaten

Gy Home
@ letzte v
5 Angeheftet v
Meine Arbeit

¥ Dashboards

Prozess

| € Unfall / kritische Situ.
& Risikomanagement
& Gefahrdungsbeurteil

& MaBnahmen

Bereich dndern
45001

Stammdaten

n 45001 o]

Abbildung 6: Navigation zu den Stammdaten
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Um zu den Stammdaten zu gelangen, muss im unteren Bereich der Navigation unter
,45001 das Feld ,Stammdaten® ausgewahlt werden. Hier sind alle Daten zu den
Mitarbeitern, Anlagen, Tatigkeiten, Gebauden, Gefahrdungsfaktoren sowie Systemen zu
finden. Wie Sie einen neuen Datensatz in diesen Abschnitten erstellen, erfahren Sie im
dritten Abschnitt. Die Startseite der Stammdaten ist der Abschnitt ,Mitarbeiter:

Power Apps ~  DalM Unfallmeldung ~ Stammdaten > Mitarbeiter

= B Diagramm anzeigen -+ Neu [ Léschen =~ (O Aktualisieren 1 Link per E-Mail senden o flow ~ [ Bericht ausfihren ~ @8 Excel-Vorlagen
@ Home . )

Aktiv alle Felder ~ jese Ansicht durchsuchen 0
@ letzte v

| ™
£ Angeheftet 4

001 Claus Zopff  Claus Zopft mannlich 28.12.1974 01.04.2011 Claus Zopff Unterneh... Nein Nein DAK, Rost...
Stammdaten 002 Gerd Gryts...  Gerd Grytsch minnlich - 01.042011 Gerd Grytsch ~ Gesellscha...  Nein Nein DAK.
1€2 Mitarbeiter 005 Roman Sc..  Roman Schmidt mannlich 0907.1968  01.012020 Gesellscha...  Nein Nein AOK
Anl
W A 003 Tejakota  Teja Kota 01032020  TejaKota Nein Nein
€ Tatigkeiten
004 Hannes Reil  Hannes Reil 01122018  Hannes Reil - Nein Nein
> Gebaude
¢ Gefshrdungsfaktoren
£ Systeme
<

Alle " A ] ¢ D 3 E G H 1 1 3 L M N [ P Q R s T u v W x ¥ z

Stammdaten < 1-5von 5 (0 ausgewshity

Abbildung 7: Landing Page Einstellungen

Ahnlich wie zuvor bei den Unfallmeldungen bietet sich hier die Maglichkeit, eine Ubersicht
Uber die Datensatze des jeweiligen Bereiches anzusehen sowie neue Datensétze zu
erstellen.

Um eine Unfallmeldung zu erstellen, wahlen Sie in der Seitennavigation Unfall/kritische
Situation aus. Durch das Klicken auf +Neu kdnnen Sie eine neue Unfallmeldung anlegen.

Power Apps ~  DalM Unfallmeldun
= ] Diagramm anzeigen Neu || [ Loschen | ~ {0 Aktualisieren [ Link per E-Mail senden =~ o Flow ~ [ Bericht ausfihren ~ @B Excel Vorlagen
Home .
s Aktive Unfallmeldungen - ce Ansicht durchsuchen O
© Lletzte ~
v
£ Angeheftet v
001 lange Besc... 14.01.2020 09... 14.01.202.. Gefihrlich.. — unfall ohn...  Kaffee kochen ——
Meine Arbeit UNF-2020-1000 001 laufende .. 14012020 10... 1401.202..  Unfall Bruch Helling unfall mit .. - 14.01.20
¥ Dashboards UNF-2020-1001 002 Verbrihung  24.02.2020 13... 2402202.. Unfall Helling unfall mit.. -
Prozess UNF-2020-1002 001 Auffahrunf.. 25022020 07... 25.02202.. Beinaheun.. Sonstige V.. Helling uUnfall mit ... Auto fahren
|C{> Unfall / kritische Situ, UNF-2020-1003 001 Quetschung  25.02.2020 07.... 04.03.202.. Gefdhrlich... Unfall mit ...
& Risikomanagement UNF-2020-1004 002 Verbrihung  25.02.2020 10....  25.02.202.. - Kaffee kachen -
& Gefdihrdungsbeurtel... UNF-2020-1005 002 25022020 10, 2502.202.. - Unfall mit ..~ Kaffee kochen ---
€ MaBnahmen
UNF-2020-1006 — — 25022020 10.... —-
UNF-2020-1007 02.04.2020 16
UNF-2020-1008 02.04.2020 16:....
UNF-2020-1009 - 02.04.2020 16.... - - - - - .
Alle s A ] c D E F G H 1 K N ) ] a R s T u v w X ¥ z
45001 e 1 - 50 von 55 (0 ausgewshit) K & Seite1

Abbildung 8: Erstellen einer neuen Unfallmeldung



Im oberen Bereich befindet sich der Unfallmeldungsprozess mit den einzelnen Schritten, die
nacheinander abgearbeitet werden miissen, um eine Unfallmeldung zu erstellen. Um den
gesamten Prozess einzusehen, miissen sowohl Analyse notwendig als auch Malinhahme
notwendig mit ja ausgewahlt sein:

Unfallmeldung
Aktiv fiir weniger als eine .. Unfall Erfassen (< 1 Min.) Unfall Analysieren & MaBnahme Erfassen >

Abbildung 9: Unfallmeldungsprozess

Im né&chsten Schritt missen die die allgemeinen Daten zu der Unfallmeldung angelegt
werden. Die Unfallmeldungsnummer wird hierbei automatisch erzeugt.

Im Bereich Unfalldetails missen zunachst folgende Daten ausgewahlt werden:

1. Die Person, die sich verletzt hat.

2. Die Tatigkeit, bei der der Unfall passiert ist.

3. Die Unternehmenseinheit, der die verletzte Person angehort.

4. Das Gebaude bzw. der Bereich des Unternehmens, in dem der Unfall aufgetreten
ist.

Der Zeitpunkt des Unfalls sowie das Datum.

Eine Beschreibung des Unfalls

oo

i Power Apps DalM Unfalimeldung

= B speichem @&’ Speichem und schlieBen Neu o Flow

(1 Home

Unfallmeldung erstellen Hannes Reil
@ Letzte v r
2 Angeheftet W Unfallmeldung < @ s
Aktiv for weniger als eine Unfall Erfassen (< 1 Min.) Unfall Analysieren & MaBnahme Erfassen
kv far weniger als eine h B X
T Unfall Analyse  MaBnahmen Aktiv fr weniger als eine Mi...
¥ Dashboards 8 Unfallmeldungsnum Unfallart
mer
Prozess Verletzte Person
erfasser
| €2 Unfall / kaitische Situ.
Schwere der
& Risikomanagement Unfalldetails Verletz:
€& Gefahrdungsbeurteil. Unfallart Tatigks Verletztes Karperteil

{3 MaBnahmen -
Arbeitsunterbrechun ) | Erstbehandlung

g - durch

Augenzeuge @ D nein - ‘ rbrechun -

Analyse notwendig? Ja

Zeuge

n 45001 ] Aktiv nicht gespeicherte Anderungen & Speichem
Abbildung 10: Unfallmeldung erstellen

7. Es kann durch Klicken auf Analyse notwendig ausgewahlt werden, ob eine Analyse
notwendig ist oder nicht.

8. Es kann eine Ursachenanalyse ergénzt werden.

9. Zudem muss durch Klicken ausgewéhlt werden, ob eine MalRnahme notwendig ist.

Im Abschnitt Unfalldetails kénnen weitere Details zum Unfall ergénzt werden:

1. Die Art des Unfalls.

Ob es eine Arbeitsunterbrechung gab.

Ob ein Augenzeuge vorhanden ist.

Falls ein Zeuge vorhanden ist, kann der Name des Zeugen ergénzt werden.
Die Art der Verletzung.

Die Schwere des Unfalls.

ogkwnN
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7. Sofern eine Arbeitsunterbrechung vorlag, kann ausgewéhlt werden, von wann bis
wann diese gedauert hat.

Welches Korperteil bei dem Unfall verletzt wurde.

9. Die Person, durch die die Erstbehandlung erfolgte.

o

B Soeicher &" Speichern und schiiele
Unfalimeldung erstellen

6 Gefshrdungsbeurteilung Aktualisieren

Unfall Erfassen (< 1 Min) Unfall Spezifizieren

Allgemein  MaBrahmen

Unfalldetails
eim
© A Hanmes Reil
B A alchi gespeicheste Raderngen Spcichom

Abbildung 11: Unfallmeldung erstellen Unfalldetails
Des Weiteren kann man im Feld Besitzer sehen, wer die Unfallmeldung angelegt hat.

In der Prozessubersicht kdnnen die notwendigen Daten auch schnell erfasst werden und die
weiteren Daten spéater in der Ubersicht der Unfallmeldungen erganzt werden.

[ Speichern @ Speichern und schlieBen -+ Neu [ Deaktivieren [i] Léschen () Aktualisieren B3 Verarbeiten R, Zuweisen 12 Freigeben
UNF-2020-1054 Hannes Reil
Besitze

Unfallmeldung

Unfallmeldung

Aktiv fir weniger als eine Unfall Erfassen (< 1 Min.) Unfall Analysieren A MaBnahme Erfassen >

¢ shiger als eine { X
Unfall Analyse MaBnahmen Ve Aktiv flr weniger als eine Mi.
& Unfallmeldungsnum — Unfallart Gefahrliche Sitt
mer
Verletzte Person
5
erfassen 3 oo
Schwere der )
Unfalldetails Verletzung erfassen Unfall mit leich
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Abbildung 12: Prozessschritt 1 Unfallmeldung
Nach Eingabe aller erforderlichen Daten kann in die ndchste Phase tibergegangen werden.

Auch hier kbnnen wieder Uber den Prozesspfad nur die zun&chst erforderlichen Daten
eingegeben werden. Weitere Details konnen entweder sofort oder spater erganzt werden.



Gegebenenfalls missen Sie zwischenzeitlich auf Speichern im obersten Reiter klicken, um
zur nachsten Phase zu gelangen.
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Abbildung 13: Prozessschritt 2 Unfallmeldung

Zum Abschluss der Phase werden Sie in die Erstellung einer MaBnahme weitergeleitet. Hier
mussen weitere Angaben zum Unfall gemacht werden.

Schutzkleidung Hannes Reil
MaBnahme Besitzer
Unfallmeldung e
Aktiv fiir 4 Minuten Unfall Erfassen Unfall Analysieren MaBnahme Erfassen (< 1 Min.)
v i B2 X
Allgemein  Verkniipft Aktiv flr weniger als eine Mi...
MaBnahmentitle *  Schutzkleidung " MaBnahmentitle * Schutzkleidung
'Y Fertig stellen [0
MaBnahmen erfassen
MaBnahme Typ - Beschreibung -
Unfallmeldung @ UNF-2020-1054
Quelle_Capa Unfall
Wirksamkeitspriifung
Wirksamkeitsprifung No Wirksamkeitspriifung —
Status -
B Aktiv Speichern

Abbildung 14: Prozessschritt 3 Unfallmeldung

Sind die erforderlichen Angaben gemacht worden, kann die Unfallmeldung fertig gestelit
werden.
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3.1 Mitarbeiter erstellen

Um einen Mitarbeiter zu erstellen, gibt es zwei Wege: Entweder man gelangt tber die
Stammdaten in die Auswahl Mitarbeiter und wahlt dort im oberen Bereich +Neu aus oder
man wabhlt direkt in der Unfallmeldung Mitarbeiter erstellen aus.

Folgende allgemeine Daten miussen fur die Erstellung eines Mitarbeiters eingegeben
werden:

= & Speichern @' Speichern und schlieBen Neu o Flow
@ Home " .
Mitarbeiter erstellen
O letzte v
Allgemein zusatzliche Informationen
£ Angeheftet v T
Mitarbeiternummer
Stammdaten
Vorname
| €2 Mitarbeiter
& Anlagen Nachname
& Tatigkeiten
A8 Volistandiger Name
€ Gebiude
& Gefahrdungsfaktoren Unternehmenseinheit
& Systeme Eintrittsdatum in .
Unternehmen
Benutzer el
Besitzer * R Hannes Reil
Neuer Abschnitt
Stammdaten v @ Aktiv &) Speichem

Abbildung 15: Erstellung eines Mitarbeiters

1. Die Mitarbeiternummer, die zur eindeutigen Identifizierung des Mitarbeiters dient.

2. Der Vor- und Nachname des Mitarbeiters. Daraus wird der vollstindige Name
automatisch generiert.

3. Die Unternehmenseinheit, der der Mitarbeiter angehort.

4. Das Datum, an welchen der Mitarbeiter im Unternehmen angefangen hat.

5. Welche Benutzer, d.h. welche Sicherheitsrolle der Mitarbeiter im Unternehmen hat.

6. Zudem wird durch den Besitzer angezeigt, wer den Mitarbeiter angelegt hat.

Im Reiter zusétzliche Informationen kénnen weitere Informationen bezlglich des
Mitarbeiters ausgewahlt werden:

H Soeiche & Speicher und schiieen Heu o Fiow

Mitarbpitar.artal lan

Aligemed]  zusitzliche Informationen

Privatadresse

Mitarbeiter

Krankenkasse

Abbildung 16: Mitarbeiter erstellen zusatzliche Informationen



1. Der Mitarbeitertyp, welcher die Rolle des Mitarbeiters beschreibt.

Ob es sich bei dem Mitarbeiter um einen Leiharbeiter oder einen Auszubildenden
handelt.

Das Geschlecht des Mitarbeiters.

Das Geburtsdatum sowie die Staatsangehorigkeit.

Zudem kann die Privatadresse des Mitarbeiters angegeben werden.

AbschlieRend kénnen noch Details zu der Krankenkasse ergénzt werden.

N

o0k Ww

Am Ende missen Sie lhre Angaben im oberen Bereich speichern.

3.2 Tatigkeit erstellen

Um eine Tatigkeit zu erstellen, gibt es zwei Wege: Entweder man gelangt Uber die
Stammdaten in die Auswahl Tatigkeit und wahlt dort im oberen Bereich +Neu aus oder man
wahlt direkt in der Unfallmeldung Tatigkeit erstellen aus.

Folgende allgemeine Daten miussen fur die Erstellung einer Tatigkeit eingegeben werden:

= s

[ —— L. —

Abbildung 17: Tatigkeit erstellen

=

Der Name der Tatigkeit.

Die Anlage, die mit der Tatigkeit verkntpft ist.

Die Person, die die Tatigkeit erstellt hat (Besitzer).

Ob eine Gefahrdungsbeurteilung benétigt wird oder nicht.
Welcher Unternehmenseinheit die Tatigkeit zugeordnet ist.
In welchem Gebaude die Tatigkeit stattfindet.

Zu welchem System die Tatigkeit gehort.

Welchen Status und Statusgrund die Tatigkeit hat.
Welche Stelle fur die Tatigkeit verantwortlich ist.

©CoNO~®WN

Des Weiteren kdnnen im unteren Bereich Gefahrdungsbeurteilungen eingesehen werden,
die dieser Tatigkeit zugeordnet sind. Es konnen zudem Gefahrdungsbeurteilungen erstellt
oder bereits erstellte Gefahrdungsbeurteilungen der Tatigkeit hinzugefugt werden.

Hinweis: Gegebenenfalls mussen Sie zwischenzeitlich auf Speichern im obersten Reiter
klicken, um den Bereich der zugeordneten Gefahrdungsbeurteilungen anzuzeigen.
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3.3 Gefahrdungsbeurteilung erstellen

Um eine Anlage zu erstellen, gibt es zwei Wege: Entweder man gelangt Uber den Abschnitt
Prozess in die Auswahl Gefahrdungsbeurteilungen und wahlt dort im oberen Bereich +Neu
aus oder man wahlt direkt bei Tatigkeit erstellen Gefahrdungsbeurteilung erstellen aus.
Folgende Daten muissen eingegeben werden

GFB-1008

Abbildung 18: Gefahrdungsbeurteilung erstellen

1.

2.

»w

o

8.

9.

Gefahrdungsbeurteilung dient der eindeutigen Identifizierung der
Gefahrdungsbeurteilung

Die Tatigkeit wird automatisch tbernommen, wenn man die Gefahrdungsbeurteilung
aus der Tatigkeit heraus erstellt. Sollte man die Gefahrdungsbeurteilung tber die
Seitennavigation betreten haben, kann an dieser Stelle eine Tatigkeit ausgewahlt
oder neu erstellt werden.

Der Besitzer beschreibt den Ersteller der Gefahrdungsbeurteilung.

Der Gefahrdungsfaktor beschreibt die Art der Geféahrdung. Diese kann im Bereich
Beschreibung noch weiter erlautert werden.

Es kann eine mogliche Ursache hinzugefligt werden.

Im Bereich SchutzmalRnahme kdénnen Schutzmalinahmen hinzugefligt oder erstellt
werden.

Die Gefahrdungsprioritatszahl wird automatisch aus den nachfolgenden Angaben
errechnet.

Die Eintrittswahrscheinlichkeit beschreibt die Wahrscheinlichkeit, mit der der Unfall
eintritt.

Die Erkennungswahrscheinlichkeit beschreibt die Wahrscheinlichkeit, mit der der
Unfall erkannt wird.

10. Es kann ausgewahlt werden, ob eine Mal3hahme erforderlich ist.
11. Die Schwere des Personenschadens muss ebenfalls festgelegt werden.
12. Zudem kann festgelegt werden, welcher Umweltschaden entsteht.

Hinweis: Gegebenenfalls missen Sie zwischenzeitlich auf Speichern im obersten Reiter
klicken, um den Bereich der Schutzmal3hahmen anzuzeigen.



3.4 Schutzmallnahme erstellen

Eine SchutzmalRnahme kann direkt in einer Gefahrdungsbeurteilung tber das in Abschnitt
3.3 angezeigte Feld erstellt werden. Dabei sind folgende Informationen einzugeben:

© Speichern &' Soechern und schiieen  + New 0% Flaw

SchutzmaBnahme erstellen

Allgemein

=====

Besitzer * A Hannes Reil

Abbildung 19: SchutzmaRnahme erstellen

1. Der Name der Schutzmafl3nahme.
2. Das Ziel der SchutzmaflRnahme.
3. Beim Fokus kann ausgewahlt werden, worauf sich die SchutzmalRhahme bezieht.

3.5 Anlage erstellen

Um eine Anlage zu erstellen, gibt es zwei Wege: Entweder man gelangt Uber die
Stammdaten in die Auswahl Anlage und wahlt dort im oberen Bereich +Neu aus oder man
wahlt direkt bei Tatigkeit erstellen Anlage erstellen aus. Letzteres flhrt zu einer
Schnellerfassung der wichtigsten Angaben fiir eine Anlage.

3.5.1 Anlage erstellen Schnellerfassung

bergeordnete
Anlage

Abbildung 20: Schnellerfassung Anlage

Bei der Schnellerfassung missen folgende Daten eingeben werden:

1. Der Name der Anlage.

2. Der Anlagentyp.

3. Sofern vorhanden, eine Ubergeordnete Anlage.
4. Welche Norm/en von der Anlage betroffen sind.
5. Zu welchem Prozess die Anlage gehort.

Version vom: 29.06.20



6. Zu welcher Unternehmenseinheit die Anlage gehort.
7. Welche Rolle fur die Anlage zustandig ist.

AbschlieRend wird der Vorgang gespeichert.

3.5.2 Anlage erstellen Uber Stammdaten

Ein anderer Weg, eine Anlage zu erstellen ist Gber die Auswahl Stammdaten Anlage und
dann neue Anlage erstellen. Dabei gelangt man zu folgender Ansicht, in der allgemeine
Daten eingeben werden mussen.

I Power Apps ~  DalM Unfalimeldung
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Abbildung 21: Anlage erstellen

1. Der Name der Anlage.

2. Sofern vorhanden, eine Ubergeordnete Anlage.

3. Den Ersatz fir die Anlage, sollte diese einmal ausfallen.

4. Der Anlagentyp.

5. Welche Norm/en von der Anlage betroffen sind.

6. Welche Rolle fur die Anlage zustéandig ist

7. Zudem sieht man noch denjenigen, der die Anlage erstellt hat sowie den Status der
Anlage.

8. Im unteren Bereich kénnen die geplanten Betriebsstunden der Anlage ergénzt
werden.

9. Zudem kann der Prozess, zu welchem die Anlage gehort erganzt werden.
10. Gleiches gilt fir das Gebaude, die Unternehmenseinheit und das System.

Im oberen Bereich gelangt man zu den einzelnen Normabschnitten. Im Bereich der Norm
9001 konnen folgende Risikofaktoren festgelegt werden:
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Abbildung 22: Anlage erstellen 9001

1. Das Risiko, welches von Kunden ausgeht.
2. Das Risiko, welches von Lieferanten ausgeht.
3. Das Risiko, welches von Wettbewerbern ausgeht.

Im Bereich der Norm 14001 koénnen folgende Risikofaktoren festgelegt werden:

Speichern Speichern und schlieBen Neu o Flow
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Abbildung 23: Anlage erstellen 14001

1. Das Risiko, welches von der Ableitung in Gewasser ausgeht.
2. Das Risiko, welches von der Emission in die Atmosphéare ausgeht.
3. Das Risiko, welches von dem Verbrauch von Rohstoffen und naturlichen

Ressourcen ausgeht.

a s

ausgeht.
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Das Risiko, welches von der Verunreinigung von Béden ausgeht.
Das Risiko, welches von der Erzeugung von Abfall und/oder Nebenprodukten
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6. Das Risiko, welches vom Energieverbrauch ausgeht.
7. Das Risiko, welches von dem Einsatz von Gefahrenstoffen ausgeht.
8. Das Risiko, welches von der Freisetzung von Energie ausgeht.

Im Bereich der Norm 27001 kénnen folgende Risikofaktoren festgelegt werden:

Speichern Speichern und schlieBen Neu of Flow v
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Abbildung 24: Anlage erstellen 27001

1. Das Risiko, welches von der Vertraulichkeit ausgeht.
2. Das Risiko, welches von der Verfugbarkeit ausgeht.
3. Das Risiko, welches von der Integritat ausgeht.

Im Bereich der Norm 45001 kénnen folgende Risikofaktoren festgelegt werden:

Speichem &' Speichern und schlieBen Neu o Flow
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Abbildung 25: Anlage erstellen 45001



1. Das Risiko, welches von dem Einsatz von Gefahrenstoffen ausgeht. Hat man
dieses bereits bei der Norm 14001 festgelegt, so wird es hier tibernommen.

Im Bereich der Norm 50001 kénnen folgende Daten festgelegt werden:

Abbildung 26: Anlage erstellen 50001

=

Ob es sich bei der Anlage um einen Hauptverbraucher handelt.
Welche Querschnittstechnologie verwendet wird.

Welche/r Einflussfaktor/en auf die Anlage wirkt/wirken.
Welcher Ermittlungsmethode angewendet wird.

Welche elektrische Leistung installiert wurde.

Wie viele Anlagen es gibt.

Wie grol3 der Auslastungsfaktor der Anlage ist.

In welchem Jahr die Anlage gebaut wurde.

Wann die Anlage aul3er Betrieb genommen wurde bzw. genommen werden soll.
10 Welche thermische Leistung installiert wurde.

11. Welcher Leistungsfaktor vorliegt.

12. Wann die Anlage in Betrieb genommen wurde.

©CoNOOhRWN

Hinzu kommen folgende Risikofaktoren:

13. Das Risiko, das bei der Gewichtung ein Fehler vorliegt.

14. Das Risiko, dass bei dem Rohstoff ein Fehler vorliegt.

15. Das Risiko, dass bei der Verfugbarkeit ein Fehler vorliegt.

16. Das Risiko, dass bei der Bedienung der Anlage ein Fehler vorliegt.
17. Das Risiko, dass bei der Fiilhrung des Prozesses ein Fehler vorliegt.
18. Das Risiko, dass bei der Wartung ein Fehler vorliegt.

19. Das Risiko, dass sich die Leistung absenkt.

20. Das Risiko, dass die Verfugbarkeit abnimmt.

21. Das Risiko, dass die Qualitat abnimmt.

Version vom: 29.06.20
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3.6 Prozess erstellen

Um einen Prozess zu erstellen, wahlt man direkt bei der Schnellerfassung Anlage erstellen
Prozess erstellen aus. Um einen Prozess zu erstellen, muss der Name des Prozesses
erganzt werden. AnschlieRend muss das Ganze gespeichert werden.

W Speichem @ Speichern und schisefien

Prozess erstellen

Allgemein

Abbildung 27: Prozess erstellen

3.7 System erstellen

Um ein System zu erstellen, gibt es zwei Wege: Entweder man gelangt tber die
Stammdaten in die Auswahl Systeme und wahlt dort im oberen Bereich +Neu aus oder man
wahlt direkt beim Erstellen einer Anlage System erstellen aus. Um ein System zu erstellen,
muss der Name des Systems ergdnzt werden. AnschlieRend muss das Ganze gespeichert
werden.

B Speichem @ Speichem und schiieen

System erstellen

Aligemein

Abbildung 28: System erstellen



3.8 Gebaude erstellen

Um ein Gebaude zu erstellen, gibt es zwei Wege: Entweder man gelangt Uber die
Stammdaten in die Auswahl Gebaude und wahlt dort im oberen Bereich +Neu aus oder man
wahlt direkt Gebdude erstellen aus. Folgende allgemeine Daten sind bei der Erstellung
eines Gebaudes auszufillen:
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Abbildung 29: Gebaude erstellen

1.

Noohkwbd

Der Name des Gebéaudes.

Das Baujahr, in welchem das Gebaude erstellt wurde.

Der Besitzer zeigt an, wer das Gebaude im System angelegt hat.

Der Gebaudetyp muss ausgewahlt werden.

Die Grundflache des Gebaudes muss angegeben werden.

Der Zeitpunkt der letzten Sanierung muss erganzt werden.

Zudem kénnen die Unternehmenseinheit sowie der Gibergeordnete Bereich
festgelegt werden.

Im Bereich Detailinformationen kdnnen zusétzlich folgende Angaben ergénzt werden:

H Soecne

Gebiudeund Recichaacstallon

Aligemein

Detailinformationen

[+]

Abbildung 30: Gebéaude erstellen Detailinformationen
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1. Der Energiebedarf des Gebaudes.
2. Ob fur das Gebaude ein Energieausweis vorliegt.
3. Und wie viele Etagen das Gebaude besitzt.

3.9 Gefahrdungsfaktor erstellen

Um einen Gefahrdungsfaktor zu erstellen, gibt es zwei Wege: Entweder man gelangt Gber
die Stammdaten in die Auswahl Gefahrdungsfaktor und wahlt dort im oberen Bereich +Neu
aus oder man wabhlt direkt Gefahrdungsfaktor erstellen aus. Folgende allgemeine Daten
sind bei der Erstellung eines Gebaudes auszufillen:
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Abbildung 31: Gefahrdungsfaktor erstellen

1. Die Bezeichnung fir den Gefahrdungsfaktor.

2. Der Abschnitt des Gefahrdungsfaktors.

3. Ob es einen Ubergeordneten Gefahrdungsfaktor gibt und wie dieser lautet.
Der Besitzer, d.h. derjenige, der den Gefahrdungsfaktor anlegt, wird automatisch
vom System erstellt.



