
   

 

 

  

Installationsanleitung  

 

triomis Copy Entity for  

Dynamics 365 

 

 

Dortmund 

15.11.2016 



Installationsanleitung 

 
 

 

- 1 - 

Inhalt 
 

1 Installation der Lösung .................................................................................................. 2 

1.1 Systemvoraussetzungen .......................................................................................... 2 

1.2 Installation............................................................................................................. 2 

2 Aktivieren der Lösung .................................................................................................... 6 

3 Benutzung der Lösung ................................................................................................... 7 

 

  



Installationsanleitung 

 
 

 

- 2 - 

1 Installation der Lösung 

1.1 Systemvoraussetzungen 

CRM Online: CRM Online erfüllt alle Systemvoraussetzungen. 

CRM On Premise (Serverinstallation): Der Sandbox-Service (Sandkasten-Verarbeitungsdienst) 

muss gestartet sein. Stellen Sie sicher, dass er gestartet ist, indem Sie in der Kommandozeile fol-

gendes Kommando eingeben: 

net start mscrmsandboxservice 

1.2 Installation 

Ab Dynamics CRM 2015 wurden die Installation und vor allem auch das Customizing extrem ver-

bessert, was die Implementierungs- und Betriebskosten weiter reduzieren wird. Einer der vielen 

Neuerungen ist die Lösungsverwaltung. 

Bei den Lösungen in Microsoft Dynamics CRM 2015 / 2016 handelt es sich um eine neue Methode 

zum Speichern von Anpassungen sowie zum Freigeben der Anpassungen für andere Benutzer. Sie 

können eine Lösung erstellen oder eine Lösung importieren, die von einem Entwickler außerhalb 

Ihrer Organisation erstellt wurde. Eine Lösung kann problemlos für andere Benutzer freigegeben 

werden. Eine verwaltete Lösung kann ausschließlich von bestimmten Benutzern bearbeitet werden. 

Eine nicht verwaltete Lösung kann von einem beliebigen Benutzer bearbeitet werden, sofern er die 

erforderliche Benutzerrolle besitzt. Eine Lösung kann über eine Versionsnummer, über Beziehun-

gen zu Entitäten und anderen Komponenten sowie über Sicherheitsfunktionen verfügen, die auf 

den Benutzerrollen basieren. 

triomis Copy Entity for Dynamics 365 ist eine verwaltete Lösung. Sie keine Möglichkeit die Lösung 

zu verändern oder zu erweitern. 

Zur Installation der Lösung melden Sie sich bitte als Administrator an und navigieren Sie im Be-

reich Einstellungen – Anpassungen in die Lösungsverwaltung. 

Klicken Sie dort auf die Schaltfläche „Importieren“. Der folgende Dialog erscheint:  
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Klicken Sie auf die Schaltfläche „Durchsuchen“ und wählen Sie das Lösungspaket für triomis Copy 

Entity aus. 

Anschließend werden Ihnen die Informationen zur Lösung angezeigt. 
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Beim Klick auf Details zum Lösungspaket anzeigen können Sie die Bestandteile der Lösung anse-

hen: 

 

Klicken Sie auf die Schaltfläche „weiter“. Im folgenden Dialog aktivieren Sie das Kontrollkästchen, 

um die Prozesse zu aktivieren.  
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Nachdem die Lösung importiert wurde, werden die in der Lösung enthaltenen Anpassungen 

angezeigt.  
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2 Aktivieren der Lösung 

Bei der Anmeldung auf der triomis Web Site haben Sie Ihre Microsoft Autorisierungsnummer (10 

stellig) sowie Ihren CRM Organisationsnamen angegeben. Die beiden Angaben sind erforderlich, 

damit Ihr Lizenzschlüssel erzeugt werden kann. Der Lizenzschlüssel ist nur für die angegebene 

CRM Organisation gültig und kann nicht für die Aktivierung der Lösung in anderen Organisationen 

verwendet werden. 

Die Dynamics Account Nummer finden Sie in Customer Source, dem Web Portal für Dynamics Ku-

nen. 

 

 

Rufen Sie den Dialog zum Konfigurieren der Lösung auf: 

 

Die Lizenzbedingungen können Sie über die Schaltfläche Lizenz ansehen. Geben Sie den Registrie-

rungsschlüssel ein und bestätigen Sie die Lizenzbedingungen. Die Registrierung ist für ein Jahr 

gültig und muss dann verlängert werden. 
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3 Benutzung der Lösung 

Nach der Aktivierung der Lösung steht in den Entitäten Angebot, Auftrag und Rechnung die Ko-

pierfunktion zur Verfügung. 

Markieren Sie den entsprechenden Datensatz in der entsprechenden Auflistung. In der Toolbar 

erscheint eine neue Schaltfläche „Kopieren“. Nach Klick auf die Schaltfläche wird der Kopiervor-

gang gestartet. Der Datensatz mit allen Inhalten und den untergeordneten Positionen wird darauf 

hin kopiert. Dem Betreff wird Copy vorangestellt. Abhängig von der Belastung Ihres CRM Systems 

kann es einige Augenblicke dauern, bis die Kopie erzeugt wurde. 

 

Weiterhin besteht die Möglichkeit aus dem geöffneten Angebot (Auftrag, Rechnung) eine Kopie zu 

erstellen.  

 


