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Finleitung

1.1 Was ist proStorageSaver?

Um Dynamics-365-Speicherplatz zu sparen, empfiehlt
Microsoft, AnhdngeineinemexternenSpeicherzuhinterlegen.
Die von der proMX AG entwickelte Anwendung
proStorageSaver tut genau das, indem sie Dokumente und
Dateien aus dem internen Dynamics-365-Speicher entnimmt
und im sicheren Azure Storage Cloudspeicher hinterlegt.
Zu diesen Dokumenten kdnnen sowohl E-Mail-Anhange als
auch Dynamics-365-Anhange (Preislisten, Angebote usw.)
zahlen.

proStorageSaver besteht aus zwei Komponenten: Web-
Service und Dynamics-365-Losung. Letztere enthalt ein Plug-
In, das bei bestimmten Ereignisse fur die Entitaten E-Mail
und Notiz ausgeldst wird.

Wenn das Plug-In ausgeldst wurde, priift es, ob der
entsprechende Datensatz Anhdnge enthalt. Ist das der Fall,
versucht das Plug-In, diese Anhange in den Azure-Storage
zu bewegen, indem es eine Anfrage an den Web-Service
stellt. Sobald das Plug-In benachrichtigt wird, dass die Datei
erfolgreich im externen Speicher hinterlegt wurde, wird der
Inhalt des Anhangs durch einen Link zur gespeicherten Datei
ersetzt und der Name der Datei um .url erweitert. Konnte
die Datei nicht entnommen werden, bleibt der Anhang in
Dynamics 365 gespeichert.

&

Bitte beachten Sie:
Dateien  mit  der
Endung .url werden
von Dynamics 365
standardmaBig  ge-
blockt. Das im Hin-
tergrund laufende
Skript Uberprift, ob
die Datei wirklich
geblockt werden soll
und entfernt diesen
Blocker gegebenen-
falls.
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Um proStorageSaver
Auf Microsoft AppSource oder proMX AppStore kdnnen Sie installieren zu kénnen,

eine kostenlose Testversion von proStorageSaver herunter- bendétigen Sie Admini-
laden. stratoren-Rechte
in Dynamics 365.

1.2 Installation & Bitte beachten Sie:

1.2.1 Download aus Microsoft AppSource

Klicken Sie hier, um proStorageSaver als Testversion aus
Microsoft AppSource herunterzuladen.

Apps ¢ proStorageSaver

proStorageSaver
S araldy Grbt
Uberblick
Urlipmited cloud storage for Microsott Dynamics 365 data
KOSTENLOSE TESTV... orostoragesaver is a cloud data staraga solution that offers 2 sscure. easy, and ecanomical way 1o

additional storage space for Microsoft Dynamics CRM users.
Produkis
o 365 fur Sales Sending recaiving or forwarding an email or creating @ note will trigger a plug-in that changes
the default attachment location from Dymamics CRM SOL server to azure Blob cloud-based
storage. CRM USers won't experence any changes

additicnally, all infermation will be encrypted to ensure the highest safety standards.

A specul corfigueaticn entity gves wsers full contrel over proSicrageaver functenality and
features.

Herausgeher
probdX Genbh

Unterstitrte Konten
Geschafis- oder Schulkorte

Weitere Infarmationer

Version . - = 2 —
2017 prostorsgesaven How to Install Guids (manusl installzton » ﬁ s
Eategorien
Droauictivitar

artner A zeigen
Suppart Partner le anzeiger
et
HilF Sparen Sie Teit, Indem Sie sich von sinem dieser Barmer bel der Barsimeliung tnd Integration van profirageSaver Untersmitzen laseen

Klicken Sie auf den Button Kostenlose Testversion, um den
Download zu starten. Akzeptieren Sie die Nutzungsbedin-
gungen und klicken Sie auf Weiter.

Noch etwas...

prostorageSaver
Von proM¥ GmbH

lch stimme den account information des Anbieters zu und bin mir bewusst, dass die
Mutzungsrechte fur dieses Produkt keine Microsoft-Rechte sind. Darliber hinaus
stimme ich zu, dass Microsoft meine angegebenen Kontaktinformationen
(Mutzungsbedingungen) weitergeben darf, damit mich der Anbieter oder Microsoft

beziglich dieses Produkts und verwandter Produkte kontaktieren kann. privacy policy



https://appsource.microsoft.com/de-de/product/dynamics-365/promx_gmbh.e9e93416-c352-4b8f-8aea-2a102b15b07e?tab=Overview
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Sie werden automatisch zu Ihrer Dynamics-365-Organisation
weitergeleitet, um die Installation abzuschlieBen.

x
Sie werden an Dynamics 365 weitergeleitet, um..
Projekt-Service-Automatisi.., 1.1.2.48 01.01.2050 Micht installiert
proStoragesaver (AzureBle... 2.0.1.7 05.09.2009 Installation steht aus.

1.2.2 Download aus proMX AppStore

Klicken Sie hier, um proStorageSaver als Testversion aus dem
proMX AppStore herunterzuladen.

Home / proStorageSaver testen

proStorageSaver JETZT TESTEN!

proStorageSaver muss in Microsoft Dynamics 365 installiert

weraen.

Klicken Sie hier, falls Sie nicht Gber Microsoft Dynamics 365

m@% onon

StorageSaver
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Jetzt installieren!

Unsere glnstige und sichere Losung far zusatzlichen Speicherplatz for Microsoft Dynamics CRM



https://appstore.promx.net/products/2/install
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Geben Sie die URL lhrer Dynamics-365-Organisation ein und
klicken Sie auf Jetzt installieren!

Der Installationsprozess startet automatisch.

proStorageSaver wird installiert
Die Installation nimmz 5 bis 30 Minuten n Ansgruch. Bitte warten Sie.
Company News Timeline 1.0.00 12/31/2050 Mot installed
FantasySalesTeam 146 1/1/2050 Mot installed
Field Service 6.1.1.39 17172050 Mot installed
Gamification 2016.12.2 1/1/2050 Mot installed
Office 365 Groups 2.6.00 1/1/2050 Mot installed
proStorageSaver (AzureBl.. 2.0.1.7 0/5/2099 Installing

1.3 Konfiguration

Nachdem Sie proStorageSaver heruntergeladen haben, missen
Sie die Lsung konfigurieren:

1. Rufen Sie den Arbeitsbereich Einstellungen auf und
offnen Sie Lésungen.

gen -

e +
m

Unternehmen Anpassung System Prozesscenter Erweiterungen Anwendung

.‘.j| Utz manage. m passing @ Vverssitng E-Mzi-Kanfueation prostaragesIcer Confi, E Intersktiver Senvicehuh
vortagen ..; Losungen m Sicherhait anfiguration von Ak, . Meine Apps

oduktkatalog s Markstplace m Datervenwaltung E Regeln far Aktiititsfe.. N
VI g ug blaufverfolgu. Systemaufirage Dynamac il
Maobie Offine-Fanktion Dokumentenverwaliung Relationship insghts
Synchreniserungsfehlan E Ubgrwachung

2. Offnen Sie proStorageSaver per Doppelklick.
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Sie werden nun automatisch zum Web-Service
weitergeleitet.

e LdSsuirogesr ~
| LRI S

3. Im Web-Service werden zukunftig Ihre Anhange
gespeichert. Erstellen Sie ein Konto.

Email Confirmation

The confirmation email has been sent and should be delivered shortly.

® 2017 - proStorageSaver

4. Klicken Sie auf den Link in der Bestatigungs-E-Mall,
um Ihr Konto zu bestatigen. Klicken Sie Log-In und
anschlieBend Confirm Ownership.

You are about to register your CRM Organization with proStorageSaver

storage for your files and activate vour subscription.

Grganizationtd
B0 Ac-4637-4bal-hitcd-c Thd96ac 166

Mame

prostoragesaverast

Registralion will create explicit link between Organization and your proStorageSaver account. After that proStorageSaver will create a data

@ 2017 - proStorageSaver

proStorageSaver ist nun konfiguriert und kann Anhange
verarbeiten.

Organization ID  8320fc8¢-4632-4ba3-bSc4-c7b496ac2166.

Organization Name  prostoragesavertest

ouner _

Subscription Active
Active Users 0

Storage Size 0B

Number of Files 0

Number of “Store” 0
Requests

Number of "Retrieve” 0
Requests

Incoming Traffic 08

Outgoing Traffic 0B
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2. Gebrauch

proStorageSaver ist nun konfiguriert und einsatzbereit.

2.1 Funktionsbeispiel

Wie bereits erwahnt, lauft die Losung im Hintergrund. Wenn
ein Anhang hinzugefiigt wird (in diesem Beispiel eine Notiz in
einem Kontakt), wird ein asynchroner Prozess gestartet. Dadurch
werden Anhange in den externen Speicher Ubertragen. Dieser
Prozess wird von Dynamics 365 gesteuert und kann bei hoher
Auslastung einige Zeit beanspruchen.

NACHRICHTEN AKTIVITATEN NOTIZEN

0 pro StorageSaverpdf

Sie- Genau jetzt

Aktualisieren Sie die Seite, um das Ergebnis zu sehen. Wie Sie
sehen konnen, wurde derAnhang in den externen Speicher ver-
schoben und ein Link zu lhrer Datei wurde erstellt. Loggen Sie
sich im Web-Service ein, um zu sehen, was dort gespeichert
wurde.

NACHRICHTEN AKTIVITATEN NOTIZEN

Notiz eingeben

U] proStorageSaverl jpgurl

ProStorage Saver - Today 13:40:20
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2.2 Anhange wiederherstellen

Mithilfe der eingebauten Workflows kénnen Sie samtliche im
Web-Service gespeicherten Anhange jederzeit wieder in den
Dynamics-365-Speicher Ubertragen. Bitte beachten Sie, dass
daflir ausreichend Speicherplatz benétigt wird. Andernfalls
kann der entsprechende Workflow nicht abgeschlossen werden.

Um Anhange wiederherzustellen, rufen Sie oben rechts im
Fenster die Erweiterte Suche auf.

Wabhlen Sie dann aus, wo nach dem Anhang gesucht werden soll,
in diesem Beispiel suchen wir nach Notizen. Wahlen Sie dann
das Feld Dateiname und Endet mit und geben Sie .url ein.

# Sicher | https://promxgmbh.crmd.dynamics.com ! y
LISTENTOOLS 22 Microsoft | Dynamics 365

DATH EAWEITERTE SUCHE GESPEICHERTE AMSICHTEN
| Speichem unter P = Gruppieren UND [
T ! BWE 2 Fo £
- g 8 = : = i |
& Spaten bearbeften [ Gruppieren ODER L
Abfrage Gespeicherte Ergebnisse Meu  Speichern Lischen FetchXML
Ansichten 5} Eigenschatten bearbesiten = Details nerunterizaen
Anzeigen Ansicht Abfrage Debuggen
Suchenm nach: | Motizen ¥ Gespeicherte Ansicht verwenden: | [red]
v Dateiname Endet mit Wt
Auswanlen

Klicken Sie auf Ergebnisse, um die Suche zu starten. Es werden
nun alle Notizen angezeigt, die in proStorageSaver gespeichert
wurden. Wahlen Sie eine oder mehrere Notizen aus und klicken
Sie auf Workflow ausfiihren.

2% Micrsoft | Dynamics 365

DATEI ERWETERTE SUCHE

' Speichemn unter = Gruppierer UND =

(e B
. Spaiten bearbeiten = Gruppierer: ODER —
bfrage Gespeicherie Ergebnisse Meu  Speichern Léschen FetchXML
Ansichten Eigenschaften bearbeten =L Details nensrteracen
Arzeigen Ansicht Abfrage Debuggen

Kira-Maric Bieger 0
proMX GmbH o

B @ | X | Gp wostiowaustunen.,  [F] Dialog starten Weters Aktionen -

itel Beschreibung Dateiname
Matiz 3 proStorsges.
Weitere Motiz Pinpoint.pdf...

Eine Notiz um proStoregeSaverzu tes.  proStorages.

(0]
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proStorageSaver enthalt zwei eingebaute Workflows: proStor-
ageSaver: Process Note und proStorageSaver: Restore Note.
Ersterer verarbeitet Anhange, die bereits vor der Installation
von proStorageSaver im System vorhanden waren.

Um eine Notiz wiederherzustellen, wahlen Sie proStorageSav-
er: Restore Note aus und klicken auf Hinzufiligen. Innerhalb
einiger Minuten werden die Dateien zurlick in den standard-
maBigen Dynamics-365-Speicher Ubertragen und enden nicht
langer auf .url.

Datensatz suchen x
Geben Sie Suchknterisn ein,
Suchen nach Prozess b I Mur eigene Datensitze anzeigen
Suchen in Bedarfsgesteuerte Warkfiows T
Suchen Nech Datensdtzen suchen j &)
Prozessname Kategorie Ersteilt am Gedr &
praStarageSaver: Process Mote Workfiow 12.08.2017 (9:46 12.02.201
W brclS‘turagESauer: Restors Nots Waorkfiow 12042017 (46 120042010
1 K
1 -2 von 2T ausgewahlt) M 4 Seiie] p
Hinzufigen Abbrechen
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3. Fehlerbehebung

Sollten Sie wahrend der |Installation auf Probleme
stoBen, Uberprifen Sie bitte, ob Sie die Sicherheitsrolle
Systemadministrator innehaben. Bei Fehlern kurz nach
der Installation, Uberprifen Sie bitte, ob die Installation
abgeschlossen ist.

Wenn Sie bei der Verwendung von proStorageSaver auf
Probleme stoBen, kontaktieren Sie uns bitte Uiber unser
Support-Formular.



http://promx.net/de/support/
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4. Kontakt

proMX AG
Nordring 100
90409 Nurnberg
Germany

sales@proMX.net
http://proMX.net



http://promx.net/

