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PRÊMIOS



Nossos Serviços:NOSSOS SERVIÇOS



Nossos Serviços:CLOUD

A Lumini IT Solutions possui expertise em sizing, cálculo para gestão de custo,

adequação, migração e sustentação de Cloud (Azure, AWS, IBM Cloud e Google

Cloud). Com a implementação de um dos maiores projetos de migração para Cloud

do Brasil em 2016, a Lumini IT garante excelência e qualidade em seus serviços.



Nossos Serviços:INFRAESTRUTURA

Serviços inteligentes que trazem otimização, alta
disponibilidade e segurança em monitoramento,
implementação e gestão de ambientes de tecnologia de
missão crítica (cloud, físico e híbrido). Todo o serviço é
documentado em relatórios para gestão com visão
preditiva e data science.

➢ NOC 24x7 (On Site; Remoto e Híbrido) 
➢ Suporte de Especialistas
➢ Service Desk 
➢ Gestão de Redes
➢ Gestão de Segurança 
➢ Administração de Banco de dados
➢ Gestão de Fornecedores 
➢ Gestão de Mudanças 
➢ Alocação de Recursos 
➢ Relatórios Gerenciais



Nossos Serviços:



Nossos Serviços:

R$ 10 MM de Receita

Recuperada / dia

NPS em níveis altos (+promotores 

→ +clientes)

Lumini Monitor 

Customer Experience



Nossos Serviços:

O que não se mede, não se controla. 
O que não se controla, não se gerencia 
e não pode ser melhorado!

Os indicadores de negócio ajudam a 
gestão a medir e gerenciar a 
efetividade das ações do negócio!

KPIs & Dashboards



Online > 

Controle do Negócio >

Gestão e Otimização dos Processos >

Dados
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GPS

Caminhões
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KPIs - Ops
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CASES DE SUCESSO



Com o Lumini 360 é possível 
compreender melhor os 
processos logísticos, 
buscando a otimização das 
rotas e a maximização dos 
lucros.

• Rotas

• Perfil dos Motoristas

• Faturamento por 
quilometragem

• Tipo de Caminhão

• Monitoramento das 
Cargas (GPS)

• Clientes 

CASES DE SUCESSO
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Online > 

Controle do Negócio >

Gestão e Otimização dos Processos >

CASES DE SUCESSO



Com o Lumini 360 é possível 
compreender melhor as 
variáveis de produção, 
buscando aumentar o teto 
produtivo e diminuir a 
influência de fenômenos 
climáticos. 

• Tipos de Solo

• Tipos de Semente

• Dados históricos 
de pesquisa

• Estações 
meteorológicas 

• Localidade de Plantio 
e Colheita

• IoT

CASES DE SUCESSO



Entramos em um novo patamar de compreensão da experiência de 

utilização dos nossos sistemas e canais de comunicação.“

DEPOIMENTOS

”
A Lumini é muito mais que um parceiro de gestão e tecnologia, ela é uma

extensão de nossa operação, que tem em seus princípios o olhar de dono em

que operam para a Flytour; um dos pilares mais importantes de nossa operação,

pois tem o papel de garantir a nosso crescimento em produtividade e gestão.
“

”

Marcelo Maisonnave Co-Fundador XP Investimentos

Cristiano Kouri – CEO Flytour


