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 A pesar de todas las ventajas que ofrecen las soluciones 
CRM de Microsoft, el cálculo del IVA sigue siendo una 
tarea pesada, aburrida y repetitiva.  

 Con el plugin inclusIVA de AWERTY, disponible para el 
módulo de Ventas de Dynamics 365, podrás agilizar y 
automatizar este proceso. Deja de malgastar tu tiempo y 
permítenos que hagamos más sencillo tu trabajo.  

 Con inclusIVA tendrás un control de IVA automatizado 
en la gestión de ofertas, pedidos y facturas de venta, 
tanto por tipo de producto como por tipo de operación. 
Puede adaptarse fácilmente a posibles cambios en la 
legislación e incluye la gestión de recargos de 
equivalencia. 

 Además, te permitirá gestionar las prestaciones de 
servicios en la Unión Europea, en Canarias y fuera de 
la UE, las entregas de bienes en la UE y en Canarias y 
las exportaciones 



 

 

2 

 

¿Estás cansado de perder tiempo                                         
incluyendo el IVA en Dynamics 365?  

Podemos ayudarte a simplificar tu                        
labor y ahorrar tiempo con tus facturas 

Nuestro plugin inclusIVA es la solución                                    
que buscas para gestionar el IVA 
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 Para empezar a utilizar nuestro plugin inclusIVA, primero debes registrarlo. 

 Tras acceder al apartado Soluciones del área Personalización, hacer clic sobre inclusIVA                                                                                
y seleccionar Configuración, podrás introducir los datos requeridos para el registro. 

 Una vez completado el formulario, se activará la suscripción en modo Trial (30 días gratuitos). 

 Transcurridos los 30 días de prueba, la solución dejará de funcionar.  

 Para activar la suscripción completa, acceder a Comprar o al siguiente enlace: https://www.awerty.net/dynamics-365/inclusiva/tienda-
inclusiva/ 
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 Nuestro plugin inclusIVA te permite configurar diferentes Tipos de IVA y Recargos de Equivalencia.                               

 Para hacerlo, debes acceder a Configuración y, a la derecha de tu pantalla, en el área inclusIVA, podrás configurarlos. 
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 Para crear un nuevo Tipo de IVA, debes hacer clic en Nuevo, introducir el nombre del nuevo tipo, el porcentaje  
y el Recargo de Equivalencia. Este último, en caso de que ya estén creados algunos de ellos, se puede seleccionar  
de los ya disponibles clicando en la lupa. Una vez completada la tarea, pulsamos en Guardar. 

 Si queremos eliminar cualquier registro, basta con destacarlo y hacer clic en la opción Eliminar que podemos encontrar  
en la barra superior. Allí mismo tenemos también las opciones para editarlo o desactivarlo. 
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 En el caso de los Recargos de Equivalencia, el proceso a seguir es muy similar. Para crear un Recargo nuevo, 
hacemos clic en la opción correspondiente en la barra superior.  

 Una vez hecho esto, le damos un nombre, le otorgamos un porcentaje y pulsamos en la opción Guardar                                                
que se encuentra en la barra superior. 
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 Con los diferentes Tipos de IVA y Recargos de Equivalencia creados, podemos aplicarlos a nuestra lista de productos.  

 En el caso de que ya tengamos una lista de productos creada previamente, deberemos introducir el Tipo                                                
de IVA en cada uno de ellos para que inclusIVA pueda funcionar correctamente. 
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 Para hacerlo, iremos al apartado inclusIVA y desde allí podremos seleccionar el Tipo de IVA                                              
correspondiente simplemente haciendo clic en la lupa. 
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 Con inclusIVA también podemos configurar los Tipos de IVA y los Recargos de Equivalencia de nuestros clientes.                

 Tras acceder a cuentas, podemos ver la lista de clientes que hemos creado en nuestro ejemplo. 
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 La Academia Tenerife, tal y como podemos ver haciendo scroll hasta el final del formulario, donde se encuentran los datos de                                         
nuestro plugin, no tiene Recargo de Equivalencia y está exenta de IVA, por su actividad y localización. 

 Como en el caso de los productos, si ya contamos con una lista de Clientes previa, deberemos introducir los datos                                      
correspondientes a inclusIVA en cada uno de los registros de esta lista para que el plugin pueda funcionar correctamente. 
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 El plugin inclusIVA está diseñado para asistirnos con la gestión del IVA en el área de Ventas en las fases de Ofertas,                              
Pedidos y Facturas. Los datos introducidos se heredan verticalmente hacia la fase superior, pero no en el sentido contrario.                         

 Así, cualquier modificación que se lleve a cabo en las fases superiores no tendrá incidencia en las inferiores. 
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 En el caso de una factura, de acuerdo con la configuración de nuestros productos y cliente, podemos comprobar cómo                                
inclusIVA aplica el IVA en los casos en los que corresponda de forma automática, de tal manera que el importe ampliado ya incluye                                     
el impuesto en caso de que sea aplicable. 
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 En al apartado inferior de la factura, podrás ver y modificar las opciones de Recargo de Equivalencia y [No sujeta/Exenta IVA], 
estos valores son heredados de la cuenta si es una factura nueva. Si proviene de un pedido ya existente lo heredara de este. 

 La modificación de estos valores en la Factura (Oferta o Pedido) provocara un recalculo de los impuestos en todos los productos que 
la componen. Si marcamos que una factura no debe tener IVA [No sujeta/Exenta IVA], todos sus productos serán marcados como 
[No sujeta/Exenta IVA]. 

 Ahora también podemos ver IVA desglosado por porcentajes a parte del impuesto total que viene por defecto. 

 Nota: 

o Los descuentos a nivel de Factura, Pedido y Oferta, serán aplicados sobre el total, incluyendo impuestos, tal y como calcula por defecto Dynamics 365. 
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 En el Producto de la factura puedes configurar los impuestos de forma individual. 

 En al apartado inferior del producto, podrás ver y modificar las opciones de Recargo de Equivalencia y [No sujeta/Exenta IVA], 
además del Tipo de IVA y los totales calculados automáticamente. 

 Si se desea modificar el Impuesto manualmente, solo es necesario dejar en blanco el campo de [IVA-Tipo]. 
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