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1 Installation der Lösung 

1.1 Systemvoraussetzungen 

CRM Online: CRM Online erfüllt alle Systemvoraussetzungen. 

CRM On Premise (Serverinstallation): Der Sandbox-Service (Sandkasten-Verarbeitungsdienst) 

muss gestartet sein. Stellen Sie sicher, dass er gestartet ist, indem Sie in der Kommandozeile fol-

gendes Kommando eingeben: 

net start mscrmsandboxservice 

1.2 Installation 

In Dynamics 365 Sales wurden die Installation und vor allem auch das Customizing extrem ver-

bessert, was die Implementierungs- und Betriebskosten weiter reduzieren wird. Einer der vielen 

Neuerungen ist die Lösungsverwaltung. 

Bei den Lösungen in Microsoft Dynamics 365 Sales handelt es sich um eine neue Methode zum 

Speichern von Anpassungen sowie zum Freigeben der Anpassungen für andere Benutzer. Sie kön-

nen eine Lösung erstellen oder eine Lösung importieren, die von einem Entwickler außerhalb Ihrer 

Organisation erstellt wurde. Eine Lösung kann problemlos für andere Benutzer freigegeben wer-

den. Eine verwaltete Lösung kann ausschließlich von bestimmten Benutzern bearbeitet werden. 

Eine nicht verwaltete Lösung kann von einem beliebigen Benutzer bearbeitet werden, sofern er die 

erforderliche Benutzerrolle besitzt. Eine Lösung kann über eine Versionsnummer, über Beziehun-

gen zu Entitäten und anderen Komponenten sowie über Sicherheitsfunktionen verfügen, die auf 

den Benutzerrollen basieren. 

triomis vat calculator for Dynamics 365 Sales ist eine verwaltete Lösung. Bis auf die Steuersätze, 

die in einem Optionssatz verwaltet werden, haben Sie keine Möglichkeit die Lösung zu verändern 

oder zu erweitern. 

Sie haben drei Möglichkeiten die Lösung zu installieren. 

1. Direkt aus dem Microsoft AppSource Marketplace 

2. Bereitstellen von Paketen mit Dynamics CRM Package Deployer und Windows PowerShell 

3. Dynamics 365 Web-Fontend 

1. AppSource 

Wenn Sie die Installation direkt über AppSource ausgeführt haben, wird die Lösung automatisch 

installiert. Ggf. muss diese noch für Ihre einzelnen Instanzen im Admincenter installiert werden. 
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2. PowerShell Installation 

Generelle Hinweise finden Sie hier: https://technet.microsoft.com/de-de/library/dn647420.aspx 

Entpacken Sie das heruntergeladene VatCalculator Paket. In dem entsprechenden Verzeichnis fin-

den Sie das eigentliche Lösungspaket VatCalcCrmPackage.zip. 

Das Paketbereitstellungstool stellt auch Windows PowerShell-Support bereit, um Pakete bereitzu-

stellen. Führen Sie folgende Schritte aus, um die PowerShell-cmdlets zu verwenden, um Pakete 

bereitzustellen: 

Voraussetzungen 

Registrieren des Cmdlets 

Verwenden des Cmdlet zum Abrufen von Paketen 

Verwenden des Cmdlet, um die Verbindung mit Ihrer Dynamics 365-Instanz herzustellen 

Verwenden des Cmdlet zum Bereitstellen von Paketen 

Ausführliche Hilfe zu Cmdlets erhalten 

Kopieren Sie die Datei VatCalcCrmPackage.zip nach c:\CRM\SDK\Tools\PackageDeployer 

Der folgende Befehl stellt ein Paket bereit, entpackt es im Ordner c:\UnpackedFiles und zeichnet 

Informationen in einer Protokolldatei im Ordner c:\MyLogFiles auf.  

Import-CrmPackage –CrmConnection $CRMConn –PackageDirectory 

c:\CRM\SDK\Tools\PackageDeployer –PackageName VatCalcCrmPackage 

3. Dynamics 365 Web-Fontend 

Zur Installation der Lösung über die Dynamics 365 Anwendungsoberfläche melden Sie sich bitte 

als Administrator an und navigieren Sie im Bereich Einstellungen – Anpassungen in die Lösungs-

verwaltung. 

https://technet.microsoft.com/de-de/library/dn647420.aspx
https://technet.microsoft.com/de-de/library/dn647420.aspx#Prereq
https://technet.microsoft.com/de-de/library/dn647420.aspx#register
https://technet.microsoft.com/de-de/library/dn647420.aspx#retrieve
https://technet.microsoft.com/de-de/library/dn647420.aspx#connect
https://technet.microsoft.com/de-de/library/dn647420.aspx#deploy
https://technet.microsoft.com/de-de/library/dn647420.aspx#help
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Entpacken Sie das heruntergeladene VatCalculator Paket. In dem entsprechenden Verzeichnis fin-

den Sie das eigentliche Lösungspaket VatCalcCrmPackage.zip. Das Zip enthält ein Verzeichnis 

PkgFolder, dass zwei CRM Lösungen enthält.   

 

 

Den Lizenzmanager triomisLicenseManagement_managed.zip und die eigentliche Lösung triomis-

VatCalculation_managed.zip. Sie müssen zunächst den Lizenzmanager installieren. Die Installation 

des VATCalculators erfolgt analog. 

Klicken Sie dort auf die Schaltfläche „Importieren“. Der folgende Dialog erscheint: 

  

 
 

Klicken Sie auf die Schaltfläche „Durchsuchen“ und wählen Sie das Lösungspaket triomisLicense-

Management_managed.zip aus. 

Anschließend werden Ihnen die Informationen zur Lösung angezeigt. 
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Klicken Sie auf die Schaltfläche „weiter“. Im folgenden Dialog aktivieren Sie das Kontrollkästchen, 

um die Berechnung zu aktivieren.  

 

Nachdem die Lösung importiert wurde, werden die in der Lösung enthaltenen Anpassungen 

angezeigt.  

Eine Warnung bzgl. fehlender Sprachpakete kann ignoriert werden. 
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Ebenso verfahren Sie mit dem zweiten Lösungspaket triomisVatCalculation_managed.zip. Klicken 

Sie dort auf die Schaltfläche „Importieren“. Der folgende Dialog erscheint: 

 

 

Klicken Sie auf die Schaltfläche „Durchsuchen“ und wählen Sie das Lösungspaket für den triomis 

vat calculator aus. 

Anschließend werden Ihnen die Informationen zur Lösung angezeigt. 
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Klicken Sie auf die Schaltfläche „weiter“. Im folgenden Dialog aktivieren Sie das Kontrollkästchen, 

um die Berechnung zu aktivieren.  

 

 

Nachdem die Lösung importiert wurde, werden die in der Lösung enthaltenen Anpassungen 

angezeigt.  
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2 Aktivieren der Lösung 

Zur Aktivierung der Lösung benötigen Sie einen Lizenzschlüssel. Sie können den Schlüssel über ein 

Formular auf unserer WebSite anfordern oder aber direkt aus der installierten Lösung. 

Wir benötigen den Microsoft Autorisierungsnummer (10 stellig) sowie Ihren CRM Organisations-

namen. Die beiden Angaben sind erforderlich, damit Ihr Lizenzschlüssel erzeugt werden kann. Der 

Lizenzschlüssel ist nur für die angegebene CRM Organisation gültig und kann nicht für die Aktivie-

rung der Lösung in anderen Organisationen verwendet werden. Bei CRM online 

 

 

Rufen Sie den Dialog zum Konfigurieren der Lösung auf und erfassen Sie Ihre Unternehmensda-

ten. Der Schlüssel wird an die dort eingegebene E-Mailadresse gesendet. Sollten Sie über keine 

Microsoft Accountnummer verfügen, geben Sie bitte 0000000 ein. 

 

 

Die Lizenzbedingungen und den Schlüssel können Sie den die Reiter Lizenz ansehen bzw. einge-

ben. Geben Sie hier den Registrierungsschlüssel ein und bestätigen Sie die Lizenzbedingungen. Die 

Registrierung ist für ein Jahr gültig und muss dann verlängert werden. 
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Über die Donate-Schaltfläche können uns Sie freiwillig über Paypal eine finanzielle Unterstützung 

zukommen lassen, damit wir die kostenlose Lösung auch in der Zukunft warten und für neue Ver-

sionen anpassen und weiterentwickeln können. 
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3 Konfiguration der Lösung 

3.1 Einrichten der Umsatzsteuersätze 

Die Berechnung der Umsatzsteuer erfolgt auf Positionsebene in Angeboten, Aufträgen und Rech-

nungen. Der zugrundeliegende Umsatzsteuersatz wird bei den Produkten festgelegt. Welche 

Schlüssel zur Verfügung stehen, wird über einen Optionssatz gesteuert. 

Zum Festlegen der Steuerschlüssel navigieren Sie in Einstellungen – Anpassungen – System an-

passen – Optionssätze. 

Öffnen Sie den Optionssatz UST-Schlüssel. 

 

 

Sie können zusätzliche Schlüssel festlegen, die Anzeige Werte über das Feld Bezeichnung und die 

hinter den Bezeichnungen liegenden Prozentsätze verändern. 

Der Prozentwert wird in das Feld Beschreibung eingegeben. Das Format ist zwingend einzuhalten. 

19% werden z. B. als 0.19 eingegeben. Geben Sie bitte kein Komma als Dezimaltrenner ein son-

dern immer nur den Punkt (.).  
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3.2 Einrichten der Produkte 

Nachdem die Steuerschlüssel erfasst wurden müssen Sie die Schlüssel den Produkten zuordnen, 

damit der vat calculator für die entsprechenden Produkte in den Angebots-, Auftrags- und Rech-

nungspositionen den richtigen Prozentwert heranziehen kann. 

Das neue Feld „Ust-Schlüssel“ muss in allen vorhandenen Produkten gepflegt werden, damit die 

Berechnung funktioniert. Ansonsten erhalten Sie eine Fehlermeldung beim Hinzufügen einer Pro-

duktposition z.B. zu einer Rechnung. Neue Produkte erhalten automatisch den Standardwert 19% 

und müssen bei abweichendem Wert (z.B. Bücher) manuell eingestellt werden. 

 

 

Achtung: Bei manuellen Produkten kann keine Umsatzsteuer berechnet werden, da hier aus den 

Produkten kein Schlüssel ermittelt werden kann. 

  

 

3.3 Automatische Berechnung der Umsatzsteuer 

 

In den Positionen wird aufgrund des Produkts die Umsatzsteuer berechnet, sobald der Positionsda-

tensatz gespeichert wird.  Berücksichtigt wird hier auch der angegebene manuelle Rabatt. 

Achtung: Rabatt auf der Angebots-, Auftrags- und Rechnungsebene verändert nicht die kumuliert 

ausgewiesene Steuer, da auch hier nicht festgelegt werden kann, welcher Steuerschlüssel hierzu 

herangezogen werden soll. Z.B. 7% auf Bücher und 19% auf Dienstleistungen. 

Rabatte müssen für die einzelnen Produkte angegeben werden, damit sie in der Umsatzsteuer be-

rücksichtigt werden.  
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In den Firmenstammdaten kann festgelegt werden, das für ein Unternehmen keine Umsatzsteuer-

berechnung erfolgen soll. Hierüber lassen sich EU-Binnengeschäfte, für die im Reverse-Tax-

Verfahren keine Umsatzsteuer ausgewiesen wird, abbilden. Hierzu wird der Auswahlschalter „UST-

Befreit“ auf Ja gesetzt. 

 

 


