Donaubauer Tools - Workflowloops

Benutzerhandbuch
Workflowloops — flr Microsoft Dynamics 365

zur Version 7.0.0.2
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1 Vorwort

Vielen Dank, dass Sie sich fuir unsere Donaubauer Tools - Workflowloop entschieden haben.

Nun haben Sie die Mdéglichkeit, Ihre CRM Informationen einfach, in vordefinierten Workflows, in
untergeordneten Entitaten zu Ubertragen ohne programmatisch eingreifen zu missen. Beispielsweise
kénnen Sie hiermit eine Anderung der Adresse in der Entitat Firma an alle Datensétze der untergeordneten
Entitat Kontakt aktualisieren, wenn diese auf die Firma referenzieren.

Auf den folgenden Seiten finden Sie eine ausfiihrliche Anleitung fur die Benutzung der Donaubauer Tools -
Workflowloop fur Microsoft Dynamics 365 in der Version 7.0.0.2.
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2 Installation und Nutzung der Losung
1. Import Donaubauer Tools in der neusten Version, aktuell 7.0.0.2
2. Workflow fur die Eltern-Entitat erstellen

Prozess erstellen A

Definieren Sie einen neuen Prozess, oder verwenden Sie eine bestehende Vorlage. Sie kénnen vier Arten von Prozessen
erstellen: Geschaftsprozessflisse, Aktionen, Dialoge und Workflows,

Prozessname: * Workflowloop bei Anderung Firmenadresse - Sei allen untergeardnetten Kontakien Adresse anpasse
Kategorie: * Wirkflow (v Entitat: * Firma v

D Diesan Workflow im Hintergrund ausfihren {empfohlen)

Typ: (®) Neuer leerer Prozess

s

| :} MNeuer Prozess aus vorhandener Worlage [aus Liste auswdhlen):

e

Worlagenname Primare Entitat Besitzer

oy [T < & — oS

0 -0 von 0 (0 ausgewdhlt) Seite 1

Eigenschafien

oK Abbrechen b

3. Workflow auf die Aktionen einstellen, worauf der Workflow reagieren soll

Optionen fiir automatische Prozesse

Bereich Benutzer ﬂ
Starten bei: Nach || [ Datensatz wird erstellt
Mach ﬂ [ ] Datensatzstatus wird geindert

|:| Datensatz wird zugewiesen

E| Datensatzfelder werden gedndert

Vor ﬂ |:| Datensatz wird geldscht

Ausfiihren als: ::} Der Besitzer des Workflows

@} Der Benutzer, der Anderungen am Datensatz vorgenommen hat
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4. Im Anschluss einen Prozessschritt hinzufiigen -> Donaubauer Tools -> Workflow Loop

[53 Schritt hinzufiigen - jﬁ-‘-Einﬁjger' = A Loschen Sie diesen Schritt

Standardaktion M Tinzuflgen'.
Datensatz erstellen

Datensatz aktualisieran

Datensatz zuweisen

E-Mail senden

Untergeordneten Workflow starten

Altion durchfihren

Status dndemn

Warkflow beenden

Deonaubauer Tools L4 Workflow Loop

5. Als nachstes miussen die 2 Felder, ,Child Process* und ,Lookup Attribut in Detail* definiert werden

a. ,Child Prozess” ist der Workflow des Parent-Workflows, welcher die Anpassungen, dann
entsprechend ausfiihrt. Falls noch nicht vorhanden muss hier ein neuer angelegt werden

b. Lookup Attribute im Detail ist der Name (Schemaname nur klein) des Lookup-Feldes,

welches die Child- mit der Parent-Entitat verlinkt

— Prozess: Main workflow
L | Benutzerdefinierte Eingabeeigenschaften fiir Schritte

Eigenschaftenname Datentyp Erforderlich Wert
Child Process Suche Erforderlich Z. Child-Workflow |
Lockup Attribute im Detail Einzelne Textzeile Erforderich parentcustomerid
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Beispiel: Bei Anderungen der Adresse der Firma (Parent-Workflow mit Workflowloop), soll mit Hilfe eines
Workflows mit der Entitat Kontakte (Child-Workflow) die Adresse dieser auf die ,neue” Firmenadresse
geandert werden.

Allgemein Verwaltung Motizen

¥ Prozesseigenschaften ausblenden

Prozessname * Child-Workilow | Entitst Kontakt
Aktivieren als Prozess ﬂ Kategorie Workflow
Zur Ausfiihrung verfiigbar Workflowprotokollaufbewahrung

D Diesen Workflow im Hintergrund ausfdhren (empfohlen) E| Protokolle fir Workflowauftrdge, in denen Fehler aufgetreten sind

|:| Als bedarfsabhangiger Prozess

E‘ Als untergeordneter Prozess

Optionen fiir automatische Prozesse

Beraich Benutzer ﬂ
Starten bei: Mach || [ Datensatz wird erstellt
Mach ﬂ [] Datensatzstatus wird gedndert

|:| Datensatz wird zugewiesen

[] Datensatzfelder werden gedndert
Vor || [] Datensatz wird geléscht

) Der Besitzer des Workflows

Ausfuhren als:

Der Benutzer, der Anderungen am Datensatz vorgenommen hat

[E3 Schritt hinzufiigen - jﬁZEinfﬂger - )( Ldschen Sie diesen Schritt.

& ‘Geben Sie hier eine Beschreibung des Schritts ein.

Aktuzlisieren: | Kontaki V| | Eigenschaften festlegen
Adresse 1: Brejite {Adresse 1: Breite{Firmenname (Firma})} Adresse 1: StraBe 1 {Adresse 1: StraBe 1{Firmenname (Firma))}
Adresse 1:5trafe 2 | {Adresse 1: StraBe 2(Firmenname (Firmal)} Adresse 1:StraBe 3 | {Adresse 1: Strae 3(Firmenname (Firma))}
Adresse 1 Lenge {Adresse 1: Lange(Firmenname (Firma))} Adresse 1: Name {Adresse 1: Name(Firmenname (Firma])}
Adresse 1: {Adresse 1: Postleitzahl(Firmenname (Firma))} Adresse 1: Postfach | {Adresse 1: Postfach{Firmenname (Firma)}}
Postleitzahl
Adresse 1: Name des Adresse 1 {Adresse 1: Bundesland/Kanton(Firmenname (Firma))}
primdren Kontakts Bundesland/Kanton
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Sollten Sie weitere Fragen zu Donaubauer Tools — Workflowloop haben oder einen weiterfiilhrenden Support
bendtigen, so zégern Sie bitte nicht uns zu kontaktieren.
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Wurzener StralRe 10
04774 Dahlen / Sa.

Tel.: +49 (34361) 826-0

Fax: +49 (34361) 826-25

Mail: sales@donaubauer.com

Web: www.donaubauer.com

Informationen zur CRM Word Schnittstelle: www.crmwordschnittstelle.de

Vorstand: Andreas Donaubauer
Aufsichtsratsvorsitzende: Andrea Striegler
Amtsgericht Leipzig

HRB 23063

Ust.-ID: DE814819651
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