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Politica de Privacidad

1. Informacion sobre el responsable de tratamiento de los datos personales: La
empresa responsable del tratamiento de los datos recabados a través la aplicacion es la
mercantil OKTICKET S.L. con CIF B74433798 y domicilio Gijén, Parque Cientifico y
Tecnologico C/Profesor Potter 183 22Planta en adelante OKTICKET.

Puedes contactar con OKTICKET S.L. en el correo electréonico info@okticket.es

2.- Finalidad del tratamiento de los datos personales:
2.1. ;Con qué finalidad trataremos tus datos personales?: En OKTICKET trataremos
tus datos personales recabados a través de la aplicacion con las siguientes finalidades:

a) Tramitar gestionar y facilitarte ofertas para la eventual contratacion de algun producto y/o
servicio de OKTICKET.

b) Envio de informacion solicitada a través de los formularios dispuestos en la aplicacion.

¢) Remitir comunicaciones comerciales de promociones y/o publicidad de la aplicacion y de
los productos y/o servicios de OKTICKET.

d) Mejorar tu experiencia como usuario y elaborar un perfil comercial en base a la
informacion que nos haya facilitado.

e) No se tomarén decisiones automatizadas en base a dicho perfil.

Todos los campos de dichos registros marcados son de cumplimentacion obligatoria, siendo
imposible realizar las finalidades expresadas si ho se aportan dichos datos.

Los datos de caracter personal solicitados en los formularios de la presente Aplicacion para
proceder a su tratamiento son adecuados, pertinentes y no excesivos, en relacion con la
finalidad prevista para la presentacion de los servicios solicitados por el Usuario.

Okticket ha adoptado los niveles de seguridad de Proteccion de datos personales
legalmente requeridos y ha instalado los medios y medidas técnicas y organizativas a su
alcance para evitar la pérdida, el mal uso, la alteracion y el acceso no autorizado a los datos
personales facilitados, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley Orgéanica 15/99
y en particular las establecidas en el Real Decreto 1720/2007 de 21 de diciembre por el que
se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica y demas normativa vigente en
cada momento .Asi mismo la politica de privacidad de OKTICKET esta adaptada a las
exigencias de la normativa europea de aplicacion directa, constituida por Reglamento
General de Proteccion de Datos.
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2.2. ¢Por cuanto tiempo se conservan los datos personales recabados?: Los datos
personales proporcionados por el usuario se conservaran mientras se mantenga la relacion
comercial 0 no se solicite su supresion por el interesado.

3. Legitimacién: El tratamiento de dichos datos se realiza con la base juridica consistente
de la legitimacion que otorga tu solicitud de informacion y/o en la contratacion de los
productos y/o servicios de OKTICKET.

La oferta prospectiva de productos y servicios esta basada en el consentimiento que se
solicita; en caso de retirar el consentimiento dicha suscripcién quedara anulada. En caso de
gue el usuario no facilite sus datos o lo haga de forma errénea o incompleta, OKTICKET no
podré atender su solicitud. También se legitimard el tratamiento de dichos datos mediante la
base juridica del consentimiento libre, especifico, informado e inequivoco, en tanto que se
informa al usuario, poniendo a su disposicion la presente politica de privacidad, que tras la
lectura de la misma, en caso de estar conforme, el usuario aceptar mediante una clara
accion afirmativa, como es el marcado de la casilla de aceptacion dispuesta al efecto.

4. Destinatarios: Los datos solo se comunicaran a terceros a los cuales haya prestado
consentimiento expreso el usuario, que también prestara previo consentimiento igualmente
a los usos que se les vaya a dar a estos datos a consecuencia de la cesion autorizada.

Como encargados de tratamiento, OKTICKET tiene contratados los siguientes proveedores
de servicios, que se han comprometido al cumplimiento de las disposiciones normativas de
aplicacion en materia de proteccion de datos, en el momento de su contratacion:

Servicio de alojamiento web o hosting con Cyberneticos Hosting, SL
Servicio de desarrollo de la aplicacién con Simbioystems, SL

5. Derechos: Como interesado que ha proporcionado sus datos personales, el usuario tiene
pleno derecho a obtener confirmacion sobre si en OKTICKET se estan tratando datos
personales que le conciernan o no, y en concreto, ejercitar los siguientes derechos que la
normativa en materia de proteccion de datos le reconoce, y conforme a lo previsto en la
misma:

Derecho de ACCESO a tus datos personales

Derechos de solicitar la RECTIFICACION de los datos inexactos

Derecho de solicitar su SUPRESION cuando, entre otros motivos, los datos ya no
sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

e En determinadas circunstancias, podra solicitar la LIMITACION DEL TRATAMIENTO
de sus datos, en cuyo caso Unicamente se conservaran para el ejercicio o la defensa
de reclamaciones.

e En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacién
particular, el usuario podréa ejercitar tu derecho de OPOSICION al tratamiento de sus
datos. OKTICKET dejara de tratar los datos, salvo por motivos legitimos imperiosos,
o0 el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.
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e En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con la situacion
particular del usuario, este podra solicitar su derecho a la PORTABILIDAD de los
datos.

El usuario podra ejercer tales derechos dirigiendo una comunicacion a la direccién postal
y/o de correo electronico que se hace constar en el apartado “1. Informacion sobre los
responsables del tratamiento de los datos personales.”

Ademas, en caso de que se haya vulnerado cualquiera de sus derechos, esta facultado
para presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccidén de Datos (AEPD),
en C/ Jorge Juan, 6, 28001-Madrid o a través de la sede electrénica de la AEPD:
https://sedeagpd.qob.es/sede-electronica-web/
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