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“Perfect Finder”とは？
には、大きく分けて三つの機能があります。

企業や団体が自社の様々な資源（ハード、ソフト、サービス、etc)を様々な
部門、各人において安全、確実、スピーディーに調達することを支援します。

企業内に散在するハードウェア、ソフトウェアの見える化を行い、特に今後主
流となるクラウドアプリケーションの利用までを見据えた資産管理を実現します。

企業内で発生する、ITの様々な障害、インシデント等のユーザーサポート管
理を行い、事象の発生から解決までをスムーズに進捗管理・支援します。

サポート

資産
管理

調達
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Perfect
Finder

ユーザー 統合管理系機能

手配系機能

配送・設置

修理対応

手配・指示

手配・指示

クラウド

WEB通信 WEB通信

WEB通信

“Perfect Finder” 機能イメージ

・機器手配データ
・資産データ
・障害データ
・登録ユーザー
・各種マスタ

・機器手配申請起票

・機器利用管理/資産管理

・機器手配 承認フロー

・障害申請起票

・各種レポート

・異動申請

・回収申請

・機器手配機能

・機器ｽﾃｰﾀｽ管理

・障害対応管理

・各種マスタ管理

・各タスク管理

・請求処理連携

・機器手配ﾀｽｸ管理

・機器在庫管理

・障害手配機能

・配送手配機能

・各種マスタ管理
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調達購買→資産管理→分析→運用→保守
必要なフローを柔軟に組み合わせた国内初のクラウドサービスです。

“Perfect Finder” 詳細機能一覧
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某製造（衛生陶器）

某製造（ガラス）某製造（音楽）某製造（インキ）

某百貨店某製造（インキ）某教育関連

34,000 35,000 4,500

5,40010,0007,000

15,000 4,200 18,000

LCMユーザーの実績
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LCMユーザー事例（某ゲーム会社）
Perfect Finderで導入から運用、資産管理を一元管理

導入コンサルティング

運用（ヘルプデスク）

資産管理

• ツール使い方指導/教育

• 資産管理データの保全

• PCセットアップ 等

• 作業状況監督

• IPアドレス管理

• 請求データ作成 等

• プロジェクト固有対応

• 予算執行判断 等

• 事業計画作成

• IT一体での施策実行計画

• 業務予算策定 等

定型作業
（標準作業）

システム部

作業管理

監督

非定型業務
システム部

事業部門

Before

事業部門
事業

社員:x.x人異動
外注：ｘｘ人異動

IT資産管理に関わるロール（役割）

After

9名 5名

結果として役割の変革とコスト削減を実現

資産管理

対象デバイス数15,500台
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https://amanaimages.com/info/infoRF.aspx?SearchKey=11004073257&GroupCD=0&no=
http://www.web-cte.co.jp/treatment/development/before_after
http://www.web-cte.co.jp/treatment/development/before_after
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34,000 【会社概要】
資本金：702（百万円）
売上高：25,689 （百万円）
社員数：957名

総デバイス数：34,000台
契約年数：9年

24時間365日、そのすべての便の安全を支
え、お客さまに快適な空の旅を約束するため、
社員のパソコン供給の支援をしています。

【選定理由】
社内ポータルとして申請の仕組みを使用していたが、Perfect Finderに出会い、
入り口から出口まで一貫した流れが出来ており、運用効率化や資産管理、
ソフトウェア管理の視点でも管理でき導入に踏み切りました。

【ポイント】
作業や運用を熟知しており、マネージメントツールも運用視点で作成されている点

【工夫した点】
既存システムの流れも考慮して、ユーザー視点で使用感を変えないこと。
仕組み自体はできているのでユーザーのGUIや運用チームの視点も考慮した。

ALL Device Secure Center Performance
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http://www.google.co.jp/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=imgres&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjhxL-WgLPVAhUDW7wKHVCrAhYQjRwIBw&url=http://stockholder.top/archives/japanairline-causeway-capital-170522.html&psig=AFQjCNFEmbeGwxEbTWip1-lxTvZS4jcciA&ust=1501572653634705
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画面イメージ（利用ユーザ様権限画面）
ヘルプデスク申請画面

調達申請カタログ画面

機器移動申請画面
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画面イメージ（事務局担当者様権限）
IT資産管理画面

調達申請一覧画面

購買処理画面
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・専用電話回線
インターネット回線
・200V電源完備
・機器の保管、配送対応可能
・作業スペース1,000坪
・帯電防止床
・監視カメラ 80台設置

セキュリティ体制
6重に及ぶセキュリティ
チェック体制（監視カメラ）により
厳重に管理しています

住所： 東京都大田区平和島3-4-1
東京団地倉庫C棟 矢倉倉庫㈱内1F～3F

最寄駅： 東京モノレール 流通センター駅徒歩３
分

参考資料 PSCセキュアセンターのご紹介

施設外観

創業時からのデバイスキッティング累計実績

有人監視の
セキュリティ

キッティングスペース

数十から数百台まで、
広大なスペースを活かした
一斉導入が可能です

お客様の大事な資産を
しっかりお守りします

iPhone/iPadを中心に220万台の実績
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