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Contact 365

Spécialement concu pour repondre aux

besoins des TPE & PME, Contact 365 est le 8 3 %

seul outil d'automatisation de la des salaries
prospection commerciale et de la relation pensent qu'i[
client est necessaire

made in France de faire
evoluer leur
environnement
de travail
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Ameliorez la qualification™ de vos contacts

< Jean Dupont a envoyé un email & Marc Duox Samedi 22 septembre a 10:22

Bonjour,

Sep’[em bl'e 201 8 Je vous appelle pour prendre rendez-vous.

Cordialement,
Jean Dupont

£ Mare Duox a répondu a Jean Dupont Jeudi 20 septembre 2 22:14 X%

Bonjour M. Dupont,
Effectivement votre produit est susceptible de m'intéresser, quand pouvons-nous nous rencontrer ?

Cordialement,

Marc Duox
% Séquence mail activé Lundi 17 septembre a 8:10
Séquence mail « Prospection » activée
Aolt 2018

"La qualification vise a en savoir davantage sur le contact, sur sa position, sur sa societe et sur les projets de celle-ci.

L'historisation des echanges

permet de centraliser les coordonnéees de
vos contacts et de conserver un historique
complet de vos echanges du premier mail
jusqu’a la signature du contrat. Optimisez la
fidelisation de vos clients et augmentez

votre chiffre d'affaires.

d'augmentation

des ventes
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&, Appel téléphonique

Prospection

A visiter
d'urgence

22 SAV

~> Relance

Fidelisez vos
clients

Le check-in permet d'organiser ses
visites clients en fonction d'indicateurs de
couleur. Un client en stade critique de
couleur rouge indiquera a vos salariés

lurgence d'une prise de contact.

de productivite

commerciale
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Organisez votre prospection terrain

FILTRES
- STATUT
@ La Grande Plage
Client Biarritz L My,
» CHECKIN

D2e0
DE1D
-

D¥

Bis

Pay:

votre carte numerique montre

lemplacement de tous vos contacts. Les
pointeurs changent de couleur en fonction
du délai établi par l'entreprise entre chaque
visite client afin d'assurer un suivi optimal.
De plus, limportance du contact est

mateérialisé par un chiffre allant de 1 a 5.

Economiser jusqua

de temps et de km
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Evitez les ressaisies informatiques

— ”'.' - /‘/-/"
Société ‘R@,////f'#
Waixo Grace au remplissage automatique, vous
o n'entrez que le nom de l'entreprise de votre
prospect (étape 1). Tous les autres champs
s | Waixo . : :
société | Ve (adresse, teléphone, siret..) se completent
siret 5678678066636369 automatiquement (étape 2).
I
. RL
statut juridiau® e
APE 789EY

Ne perdez plus de temps,

la saisie d'info client
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Organisez vos taches

Relancer ce client pour la validation du bon de commande !!

Vendredi 28 Septembre

Date dépassée o

Avec la gestion des rappels, ne

manquez plus jamais un événement
important. Planifiez vous-méme vos rappels
en toute simplicité. Pour ce faire : créer une
note en ajoutant une date a laquelle vous
souhaitez étre informé d'une action a

effectuer.

Ne manquez plus

de vos evénements
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Obtenez plus de rendez-vous

Automatisez votre prospection

La relance cumulée d'un prospect prend en moyenne 45min. Avec notre outil, c'est inférieur a

2 minutes.

~A Email

¢, Appel télépl

o : Envoyer l Immédiatement ~
() Message Link o y
_ Créer | J+4
A Rappel Envoyer | J+7 cris Objet { Demande de rendez-vous J
: Note
Message Rappe .
Bonjod] . Pl Message |3 ; ==== =iE=== [variables]s
N'ayant | rav.
mail, jer
Quand s Bonjour Civilité Nom ,
R Suite a notre entretien téléphonique, vous m'avez
fait part de votre intérét pour notre solution logiciel.
Si vous le souhaitez, nous pourrions convenir d'un
rendez-vous afin que je puisse vous faire une
L démonstration compléte de notre outils ?
Cordialement.
Programmation d’'un
message LinkedIn a
envoyer en 2 clic Programmer un appel
téléphonique 4 jours
aprés I'e-mail Début de séquence

On vous montre comment cela

fonctionne.. DEMONSTRATION
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Nommez votre sequence

Nom de la séquence : | Prospection comm
Donnez-lui un nom explicite afin de pouvoir
L'utiliser et la réutiliser autant de fois

que vous le souhaitez.

Le nom peut étre par exemple :
* Prospection commerciale

* Fidélisation client

Z
O
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—
)
Z
O
>
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O
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Z
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Ajoutez differentes actions

| jour apres

+ Ajouter une action
& Mail
[l Rappel

fm Message Linkedin

% Appel téléphonique

En mixant les différentes actions, votre

séquence sera plus performante et vous

permettra de capter L'attention

de votre interlocuteur plus
facilement. Vous pouvez créer des
sequences composees d'autant

d'actions que vous le souhaitez.
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Ecrivez un mail

& MAIL
Envoyer | J+2 v Entre 8h et 9h v Rz aeEVaIpbICS
Les variables se personnalisent
Objet : Demande de rendez-v| automatiquement.
B /7 EE=EE EIEZEE |[variables]s
Bonjour Civilit¢é Nom , Comme un document word, vous

pouvez écrire et mettre en forme
Suite a notre entretien téléphonique, vous m'avez fait part de votre intérét pour votre texte. Les mémes options
notre solution logiciel.
Si vous le souhaitez, nous pourrions convenir d'un rendez-vous afin que je
puisse vous faire une démonstration compléte de notre outil ?

sont disponibles.

Ajoutez une nouvelle action a
votre séquence

Cordialement.

+ Ajouter une action

Z
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O
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Planifiez un message Linkedin

in Message Linkedin

Envoyer = J+12 v Entre 15h et 16h ~

= = = [Variables]s

B 7/
Bonjour Civilité Nom ,

N’ayant pas eu de retour de nos derniers échanges, je me permets de revenir
vers vous. Avez-vous eu le temps de les lire ?

J'aimerais vous faire découvrir les avantages de notre solution. Avantages qui
vont vous faire gagner un temps considérable. Quand auriez-vous 10 minutes

pour faire un point par téléphone ?

Cordialement,

+ Ajouter une action

Programmez le mail pour qu'’il
s'envoie X jours aprés le précédent.
Vous pouvez définir aussi la plage
horaire durant laquelle vos clients
sont les plus susceptibles d’y

répondre.

Ajoutez une nouvelle action a
votre séquence
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Planifiez un appel telephonique

t. APPEL TELEPHONIQUE

Appel a J+4 -
Programmez le mail pour qu'’il

s'envoie X jours aprés le précédent.

Vous pouvez définir aussi la plage
Rappeler Marc Dupuis pour fixer une date de rendez-vous. . .

horaire durant laquelle vos clients
sont les plus susceptibles d’y

répondre.

@ Ajoutez une nouvelle action a
votre séquence

Z
O
—
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Z
O
>
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O

+ Ajouter une action
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¥ / _

des ventes se font a partir de la 6eme relance.

70% Faute de temps, les commerciaux sarretent a la

2eme relance.
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— — — —  —
Suive
Jean Martin - Biodonvie RE: Suite message A répondu aujourd’hui a 15:32 Iv Z
[
vos e-mails
— — — — | —

Recevez immeédiatement une notification
lorsque l'un de vos e-mails est ouvert par

son destinataire.
m Emma Bernad - Waixo Présentation projet Ouvert aujourd’hui & 14h46
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Doe John

chez

41 allee du moura

64200 biarritz france

o =T

0 Visite | John Doe

Mardi 25 septembre

boil

4 Manuel Llop a envoyé un email 4 Axel Bombezin Samed| 22 septembre § 1022 v

n message sur Linke & me permets de ravenir vers v

¥ Séquence mail activé Vendredi 21septembre 4 810

Informations Documents Message >

Catégorie
Client

Type

Investisseur

Intéréssé par
¥ Option 1
() Option 2
() Option 3
() Option4

Archiver ce contact

.

Autres informations A

Secteur

Bayonne v

Moyen de contact
Téléphone  (3) E-mail Courrier

Notes

Adaptez a
votre meétier

Nous étudions votre activité et nous
organisons votre espace de travail avec des
vues et champs SUr-mesure afin que

VOus ayez toujours sous la main ce qui vous

sert le plus.
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S) Ajouter un contact ~

Particulier

Professionnel

Flexibilité du
double mode

Que vos clients soient des professionnels
ou des particuliers, le logiciel s'adapte a

votre fonctionnement
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Année en cours ¥

Statistiques opportunités
ar utilisatél J
Oppoﬂunims créées
Statistiques séquence mails
_777"7‘75/‘-77 Les3devniersmois~
Total séquences envoy” ™" s o
statistiques contacts n a ly s
s ! eZ VOS
300 n I

o /] O( o "
performance

y o
= r/ 120 ‘ i

Oppanuni(és poun:entagc
prospection
En cours - )
" pemande de devis : . : _‘,'/ I
Relancecliem = 80
I conta<t® § prospects i Leads autres | BN il commande i Retost I 1
-
Sourcedelacallecle Au1ou(d'hul' | Le tabl_eau d
visuali e statistiques per
! alse : met
o ) r clairement les perf de
e votre orman
en i ces
treprise ainsi que cell
es de

chac
un de vos salariés
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Constituez-vous des fichiers clients

VOICI VOS NOUVEAUX PROSPECTS : ,
) + Ajouter I'ensemble .
101175 prospect(s) trouvés(s) Avec le module SOUFrCING, vous pouvez

GIL ROMAIN CHRISTOPHE JULIEN en quelques clics, vous constituez des
Activités d'architecture v . . . ) .
fichiers clients par secteur géographique

RELOCATO FRANCE

Conseil pour les affaires et autres conseils de gestion et/ou par secteur d'activité. Une fois que
o — 7_///_/' )
FIN~* MO o N T o votre recherche vous convient, vous
*+ autres biens immobiliers
RECHERCHER _ pouvez agjouter lensemble de votre
(+}
Code postal recherche dans loutil pour commencer la
© prospection.
Département
Code APE @
APE libellé / Sous classe © Obtenez plus de en

fournissant moins d’'efforts

Rechercher les prospects o
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Gerez votre pipeline
d'opportunites commerciales

suffit de marquer sur la fiche d'un client le

nom de cette opportunité, son montant

avec une date d'echéance qui permettra de

ne pas manquer une vente.,

West Sarina Signature dock CIO

Marie Traindo
3200,00 €

Une vue d'ensemble

a lire et a administrer
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Connectez votre boite mail et laissez |la magie opérer.

Votre boite mail est directement connectée et vos échanges avec vos clients remontent directement sur la fiche client.

<pJMAP G Suite ] Office365
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Disponible sur tous les supports

Gérez votre activité ou que vous soyez et depuis n'importe quel appareil : ordinateurs PC et Mac, tablettes et smartphones” Android et iOS !

Gérer vos rappels

Relancer ce client pour envoi facture

Vendredi 28 Septembre

TABLEAU DE BORD CONTACTS RAPPELS OPPORTUNITES

Contact 365

Milton Aaron o

Softech | [

milten.aaron@softech.com

0559311824

—

Mouguerre
L]
]
CambolosBams
Espeetie
massc
Louto
o
y.
= s (™

Camille Dupuis
chez Yogasun |

41 allee du moura, 64200 biarritz france

Action a venir

o Visite
Mardi

Opportunité a venir

Signature contrat | Marc Alamo

Note Opportunité < Séguence

Séquence en cours.

Flux dactivité

Septembre 2018

# Organisez vos visites clients

A visiter
d'urgence

- B

Visité
récemment

10,000 €

<7 Automatisez votre prospection commerciale

eee
e

E-mail 1

Réponse client

Rendez-vous pris

LN ] eea

Relance 2

Lundi 24 septembre & 22:14 v

@ Mare Anton a répondu & Camille Dupuls

Bonjour, je vous confirme que je serais disponible demain & partir de 14h,

Windows Android 10S

Version Web
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Gold

Gestion de contacts

+ Gestion des notes & rappels

+ Import contact

+ Connexion boite email

+ Gestion des equipes de vente

49 €/mois

Engagement 1 an

Offre
Platinum

Avantages du Gold

+ Gestion des opportunités
+ Masse séquence
+ Extension métier
+ Cartographie

+ Sourcing entreprise

59 €/mois

Engagement 1 an

Sur-mesure

Notre équipe vous fera
profiter des meilleurs tarifs
en fonction de la taille de
votre entreprise et des
fonctionnalités souhaitées.

Nous consulter
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FABRIQUE EN

FRANCE

Faites évoluer
votre métier

info@
contact365.fr

Vous avez des questions, vous souhaitez
avoir une démonstration du logiciel ?
N'attendez plus, contactez-nous.

05593118 24




