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dydu, éditeur logiciel unique de bots
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collaborateurs fin 2018 (x4 en 2 ans)
26 développeurs, 17 chefs de projet, 9 vendeurs et marketing

10ans

130%

1Md

52

d’édition de logiciel propriétaire en traitement automatique du 

langage (NLP) pour créer des bots dotés de stratégie conversationnelle

DO YOU DREAM UP - Siège
Paris

DO YOU DREAM UP - Lab
Bordeaux

de conversations automatisées en 10 langues (2018)

d’augmentation du CA en 2017



un même logiciel pour de multiples applications
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CALLBOT

Voicebot qui dialogue avec 

l'utilisateur par téléphone

VOICEBOT

Bot qui dialogue avec 

l’utilisateur à la voix

CHATBOT

Bot qui dialogue avec 

l'utilisateur par écrit

DOMOBOT

Néologisme dydu – voicebot qui 

interagit avec l’utilisateur pour 

contrôler ses objets domotiques

ROBOT HUMANOÏDE

Bot qui interagit avec l’utilisateur 

à la manière d’un humain (voix, 

gestes, déplacements…)

Partenaire : Intuitive Robots



une solution innovante, simple et intuitive
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DES INTERFACES UTILISATEURS MULTIPLES 

(WEB, VOIX, ROBOT, SMS, SKYPE, HANGOUT…)

UN BACKOFFICE POUR GERER LE SETUP ET LE RUN 

DU BOT DE MANIÈRE SIMPLE ET AUTONOME



les différentiateurs de la solution bot de dydu
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algorithme conversationnel performant
gestion des digressions, small talks, contexte utilisateur (navigation, profil)

interface utilisateur intuitive

KPI de pilotage

sécurité et protection des données (RGPD compliant)

Open 

APIs

Ateliers de design conversationnel

(chat & voix)

Connexion

CRM et SI

Escalade 

vers un 

conseiller



de grands comptes utilisent notre techno pour des usages différents
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Professeur chatbot

Callbot pour déclarer un sinistre 

en langage naturel

Alliance for Open Chatbot
(alliance-open-chatbot.org)

SoBot automatise vos 

opérations bancaires

Automatisation d’actions : dépose 

de congés, affichage de fiches de 

paye…

Chatbot pour les start-

ups de la French Tech



dydu, entreprise multi-récompensée
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