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1 Resumen Ejecutivo

Para cubrir la creciente necesidad de las marcas de expandirse y posicionarse en el mercado online,
potenciando sus ventas a través de sus vendedores, brinddndoles la posibilidad de publicar facil y
masivamente todos sus productos, asegurandose mayor presencia online, éptimas publicaciones y
mas ventas.

1.1 Propuesta de Valor

Catdlogo Online ofrece una herramienta de Trade marketing innovadora y practica para que las
marcas puedan crecer en el E-commerce.

La solucién consiste en subir un catdlogo de los productos de la marca a una plataforma online y
luego compartirles el link a los vendedores para que puedan acceder al mismo y en sdlo 3 pasos,
publicar parte o todos los productos de forma masiva en sus cuentas de Mercado Libre. Es decir, en
el catdlogo, cada producto o mix de ellos esta listo para ser publicado en Mercado Libre, ya que
tiene cargados el titulo, fotos, descripciones, ficha técnica y precio. De esa forma, el vendedor, al
ingresar al catalago, solo tiene que elegir qué productos publicar, pudiendo modificar forma de
entrega, stock y precios.

Para poder armar el catdlogo, se necesita que la marca brinde toda la informacién de sus productos
que desea aparezcan en las publicaciones.
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BENEFICIOS

Podemos dividir los beneficios de contratar este producto, en 2 grupos:

a) Beneficios a la marca.

Aumentar su exposicidon y posicionamiento en el mercado online.

Optimizar sus publicaciones para que sean mas faciles de encontrar por parte del
cliente.

Garantizar que sus productos estén presentados de la forma en la que la marca
desee.

Aumentar su presencia y sus ventas en el mercado online a través de los
vendedores.

Ayudar a los vendedores a aumentar su actividad en el e-commerce e impulsar a
otros a dar el primer paso.

Otorgarles a sus vendedores una forma rdpida y facil de crecer en Mercado
Libre.

b) Beneficios a los vendedores.

Aumentar la cantidad de publicaciones en sus cuentas y por ende incrementar
sus ventas.

Poder publicar masivamente en sélo tres pasos sin ningln costo.

Mejorar el estandar de calidad de sus publicaciones.

Incursionar/Crecer en el e-commerce.



2 Descripcion del Servicio

Para un mejor entendimiento del servicio, se describe a continuacion su funcionamiento tanto para
la marca como para los vendedores.

MARCA

Alta del catalogo
Para dar de alta el catalogo, la marca necesita tener previamente una cuenta en Producteca.
e Como dar de alta una cuenta en Producteca

1- Dirigirse a www.producteca.com
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2- Registrarse con una cuenta de Mercado Libre
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Registrate en Producteca
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Una vez dentro de Producteca, se deben cargar los productos que se desea aparezcan en el catalogo.
Para esto, la marca recibe asesoramiento por parte de Producteca para entender qué informacién
necesitan y como se puede plasmar en la plataforma.

e Como cargar productos en la cuenta de Producteca
1- Individualmente

Para crear un producto, hay que dirigirse a la pestaia Productos y seleccionar la opcion “Nuevo
producto”. Luego, se debe completar los campos segun la informacion que se tenga.

’ PRODUCTECA Ventas Productos ntegraciones

Marca 2
Colven (2) Productos

Categoria e Climatizador VIESA Agro para cabina de tractor
AUTOMOVIL (105) B s ass
UTILITARIO (58) *

. TRACTOR (38) o« ©Activa °

) CAMION (31)

Acc. y Repuestos para Camiones (30)
Ver md Climatizador VIESA eco para cabina de camién
ver mas

V SKU 467



Nuevo producto

Datos generales

Atributos  Editar Atributos

Precios
Lista Default S~ [}

Costo

Variantes

+ Agregar atributo de variacién

Stocks

Todos los depésitos v & Editar stocks

Stock Reservado Disponible

Fotos

A continuacion, se detalla qué significa cada campo:
Nombre: titulo de la publicacién en Mercadolibre, con un maximo de 60 caracteres.

SKU (stock keeping unit): numeros o letras que identifican al producto Unico en Producteca. El
SKU es lo que también permite sincronizar con la base de datos del sistema de gestion del cliente
para mantener actualizados todos sus datos en la publicacion.

Marca y categoria: actian como filtros de Producteca. El campo “Marca” se refleja en Mercado
Libre (a diferencia de Categoria, que no lo hace). Pueden ayudar a filtrar los productos (para
editar, publicar, asignar plantillas, etc).

EAN/UPC (European Article Number/Universal Product Code): es un cdédigo que permite una
mejor identificacidn de tus productos en las busquedas de Mercado Libre.



Caodigo de articulo: Este campo puede coincidir con el SKU, pero eso no pasa siempre. Es el caso
de las variantes (por ejemplo talle y color), donde debe haber un SKU para cada variante, pero un
codigo para el articulo global.

Numero de parte: esta columna es valida sélo para autopartes, donde se puede incluir el n° de
parte del fabricante.

Precio default: precio que aparecera en Mercadolibre.
Notas: descripcion del producto, con formato de texto.

Atributos: para la carga de atributos, es necesario publicar el producto en Mercadolibre
previamente para que Mercado Libre autorice los atributos a cargar.

Una vez que se guardan estos datos, el producto se crea instantaneamente. La categoria de
Mercado Libre (diferente a la categoria anteriormente mencionada que sirve para clasificacion
interna de Producteca) a la que fue asignado se puede ver desde la pestaia Integraciones:

Ventas Productos Integraciones
Configuracion Productos Plantillas Costos de envio
Filtrar por:
Emfm R Productos
el i AIRE LG 15000 FRIO CALOR $123409 ® Cissics
=

INVERTER AV-W60LM2S0

I Raiz > Electrodomésticos y Aires Ac. > Climatzacion > Aires Acondicionados I

En el caso en que alguna categoria haya sido mal asignada, se puede editar individualmente o se
pueden seleccionar ilimitados productos cuya categoria se quiera modificar y seleccionar la
opcidn Asignar categoria de Mercado Libre de la siguiente forma:



W 25 producios seleccionados  Acciones ¥ X Seleccionar los 1516 producios que coinciden con esta blisqueda
4 - AIRE LG 1500¢ 23409 ® Cizsics Envio sin especificar ~
INVERTER AV T Eee ) Retiro en sucursa
B U Envio gratis
Sin publicar
Plantilla: Sin asigng
Raiz > Electrodomg fionados
v AIRE NOBLEtﬂ IB19 ® cizsica Envio sin especificar ~
NBXS50H18N » Eadrar atnbutos ® Premun J Retiro en sucursa
e U Envio gratis

Sin publicar

Plantilla: Sin asignar v

Raiz > Electrodomesticos y Aires Ac. > Climatzacion > Aires Acondicionados

Para publicar el producto, una vez creado el mismo, desde la pestafia Productos, se debe
seleccionar el producto a publicar, y en “Acciones” elegir Publicar en Mercadolibre, pudiendo
editar la categoria de Mercado Libre para el producto si asi fuera necesario, junto con la Plantilla,
el tipo de la publicacién (Clasica o Premium), la forma de entrega (retiro en persona, Mercado
Envios, Costos Personalizados, Envio gratis) y la sincronizacion de stock (si el usuario desea
sincronizar el stock entre Producteca y Mercado Libre). Si la marca no vende directo en
Mercadolibre, no le interesard que sus publicaciones estén activas. Entonces, al elegir “Si” en
sincronizacién de stocks, se despliega una opcidén para ingresar Stock de Seguridad. Ingresando
un stock de seguridad elevado se garantiza que su publicacién siempre se mantenga pausada en
Mercadolibre (al ser mayor su stock de seguridad que el stock real del producto) y no le aparezca
al publico (sin embargo, la publicacion aunque sean publicaciones pausadas es necesaria para
poder importar los atributos).

+ Nuevo producto  ~ Q Busca

O 5 productos seleccionados | Accionesw & Exportar

# Edicién masiva

@ AIRE ACOND & Editar stocks |PHS32C15N Precio Costo
— SKU 18517 1Ml Editar SKU / EAN / UPC $13119  so
= Editar fotos
& Publicar en Mercadolibre
@ AIRE ACONL™ % Activar sincronizacion de stocks [PHS32C16N Precio  Costo
e SKU: 19289 €5 Desactivar sincronizacion de stocks $ 13119 $0

@ Editar stocks de seguridad
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Publicar en I\/Iercadollbre

5 produc

1. Revision de Categorias

AIRE ACONDICIONADO SPLIT PHILCO FRIO 3200W PHS22C15N

=—— Raiz> Electrodomésticos y Aires Ac. > Climatizacién > A

AIRE ACONDICIONADO SPLIT PHILCO FRIO 3200\‘\1 PHS32C16N

s  Raiz> Electrodomésticos y Aires Ac. > Climat

AIRE ACONDICIONADO SPLIT PHILCO FRIO 3200W PHS32C17N

L Raiz> Electrodomésticos y Aires Ac. > Climatizacié

AIRE ACONDICIONADO SPLIT PHILCO FRIO 5000W PHS:OC1GI\

== Raiz> Electrodomésticos y Aires Ac. > Climatizacién » A

AIRE ACONDICIONAOO SPLIT PHILCO FRIO 5000W PHS30C17! i\

Aires Ac. > Climati

Publicar en Mercadollbre

55

2. Configuraciones

Plantilla v

product.availableFilters.ListingType ® Césica @ Premium

Forma de entrega

Ofrecerretiroenpersona O 51 @ Ne
Tipo de envio Sin especificar v
Envio gratis. @S @ No

Sincronizacién de stocks

Sincronizar stocks QS | @ No

Caneelar Anterier m

Una vez que se presiona el botén Publicar, comienza el proceso de publicacion masiva desde
Producteca. Una vez publicados los productos, desde la pestafia Integraciones se pueden editar
los atributos.

Ventas Productos

mercado
libre

Configuracion Productos Plantillas Costos de envio

Filtrar por:

Estado

B Sin publicar (1514

ACCESORIOF
ATMA MG8753

*
A
-

car

Plantilla: Sin asign

Raiz > Electrodomg

N v ACOLCHAD
U Juegos y Jugue : - 1/2 PLAZA

Mannrtas o Sin




2- Masivamente

Para realizar creaciones masivas de productos, hay que dirigirse a la pestafna Productos y

seleccionar la opcién “Creacién masiva”.

Ventas |Productosl Integraciones

4

4+ Nuevo producto

e Creacién masiva

N —

Avién Vtech Luces Y Sonido Nuevo Jueguete Bebé Didactico

-
&.’a\‘. Chdigo: AMA  SKU. 222

-

® Activa %

Esta accion genera un Google Spreadsheets, en el cual hay que dejar la primera fila intacta, y
completar los campos de acuerdo a cada item.

Creacion masiva

- o~ & P o100%x - S % .0 .00 123.
fx
A ] c
1 | Codigo Nombre Marca

2
3

~lo o~

Arial - 10 - B I S A & @ E-L-p- @ By -z
D E F G H 1 J 3
Categoria Costo Precio Default  Moneda Colores Talles Fotos Numero de Parte Notas

Los campos a completar son los siguientes:

Codigo de articulo: Este campo puede coincidir con el SKU, pero eso no pasa siempre. Es el caso
de las variantes (por ejemplo talle y color), donde debe haber un SKU para cada variante, pero un

codigo para el articulo global. El SKU y EAN no se cargan en esta hoja sino que se carga aparte
luego de crear masivamente los productos.

Nombre: titulo de la publicacién en Mercadolibre, con un maximo de 60 caracteres.

Marca y categoria: actian como filtros de Producteca. El campo “Marca” se refleja en Mercado
Libre (a diferencia de Categoria, que no lo hace). Pueden ayudar a filtrar los productos (para
editar, publicar, asignar plantillas, etc).

Costo: es para un control del usuario pero puede quedar en blanco.

Precio default: precio que aparecera en Mercadolibre.



Moneda: si este campo queda en blanco, Producteca asume que es moneda local, pero si el
producto se vende en ddlares, colocar USD.

Colores y talles: solo para aquellos productos que tengan estas variantes. Los colores y talles se
separan entre si por una coma.

Fotos: se pueden cargar hasta 10 fotos. Para que aparezcan en la publicacién, se debe copiar la
URL de cada foto separadas entre si por comas (las que pertenezcan a una misma variante). Para
distinguir fotos entre variantes, se deben separar con punto y coma.

Numero de parte: esta columna es valida sélo para autopartes, donde se puede incluir el n° de
parte del fabricante.

Notas: descripcion del producto, con formato de texto.

Luego, al guardar la informacidon, comienza el proceso de carga masiva de productos de
Producteca.

La categoria de Mercado Libre (diferente a la categoria anteriormente mencionada que sirve para
clasificacion interna de Producteca) a la que fue asignado se puede ver desde la pestafia
Integraciones:

Ventas Productos Integraciones
Configuracion Productos Plantillas Costos de envio
Filtrar por:
Ef'afi — ) Productos
S s, AIRE LG 15000 FRIO CALOR $123409 ® cizsic
INVERTER AV-W60LM2S0

I Raiz > Electrodomésticos y Aires Ac. > Climatzacion > Aires Acondicionados I

En el caso en que alguna categoria haya sido mal asignada, se puede editar individualmente o se
pueden seleccionar ilimitados productos cuya categoria se quiera modificar y seleccionar la
opcidn Asignar categoria de Mercado Libre de la siguiente forma:



W 25 producios seleccionados  Acciones ¥ X Seleccionar los 1516 producios que coinciden con esta blisqueda
td - 23409 @® Cizsics Envio sin especificar v
AV- tiro en sucursa
|b_l_\{?_RTER V- B Fsis ® Premium U Retiro en sucursal
T = U Envio gratis
Sin publica o
.
Plantilla: Sin asigng |,
{}
Raiz > Electrodom™ ¢y  Acionar video de Youtube fionados
| U Ediar garantia
7] AIRE NOBLEt = lercadolore IB19 ® Cizsics Envio sin especificar ~
NBXS50H18N @ Premium ) Retiro en sucursa
o U Envio gratis

Raiz > Electrodomesticos y Aires Ac. > Climatzacion > Aires Acondicionados

Para agregar atributos, al igual que se mencioné para la creacion individual, se debe primero
publicar en Mercadolibre para que se autoricen los atributos a cargar.

Para publicar los productos, una vez creados los mismos, desde la pestaiia Productos, se deben
seleccionar los productos a publicar, y en “Acciones” elegir Publicar en Mercadolibre, pudiendo
editar la categoria de Mercado Libre para cada producto si asi fuera necesario, junto con la
Plantilla, el tipo de la publicacién (Clasica o Premium), la forma de entrega (retiro en persona,
Mercado Envios, Costos Personalizados, Envio gratis) y la sincronizacion de stock (si el usuario
desea sincronizar el stock entre Producteca y Mercado Libre). Si la marca no vende directo en
Mercadolibre, no le interesara que sus publicaciones estén activas. Entonces, al elegir “Si” en
sincronizacién de stocks, se despliega una opcidén para ingresar Stock de Seguridad. Ingresando
un stock de seguridad elevado se garantiza que su publicacién siempre se mantenga pausada en
Mercadolibre (al ser mayor su stock de seguridad que el stock real del producto) y no le aparezca
al publico (sin embargo, la publicacién aunque sean publicaciones pausadas es necesaria para

poder importar los atributos). Se vera que estas caracteristicas van a aplicarse por igual a todos
los productos que se hayan creado. Es por eso que luego de crearse, se pueden editar
masivamente

los productos (seleccionandolos y eligiendo la primera opcién “Edicion Masiva”) para asignarles
distintas plantillas, tipo de publicaciéon, forma de entrega y demas.

+ Nuevo producto Q Busca 26 - 50 de 1516

Acciones~ & Exportar

# Edicién masiva

@ AIRE ACONL & Editar stocks | PHS32C15N Precio Costo
— SKU 18517 1Ml Editar SKU / EAN / UPC $13119  so
& Editar fotos
& Publicar en Mercadolibre
@ AIRE ACONL™ % Activar sincronizacion de stocks PHS32C16N Precio  Costo 70
e KU 19289 | 6§ Desactivar sincronizacién de stocks $13119  so

& Editar stocks de seguridad 70 Disponible



Publicar en I\/Iercadollbre

5 produc

1. Revision de Categorias

AIRE ACONDICIONADO SPLIT PHILCO FRIO 3200W PHS22C15N

=—— Raiz> Electrodomésticos y Aires Ac. > Climatizacién > A

AIRE ACONDICIONADO SPLIT PHILCO FRIO 3200\‘\1 PHS32C16N

s  Raiz> Electrodomésticos y Aires Ac. > Climat

AIRE ACONDICIONADO SPLIT PHILCO FRIO 3200W PHS32C17N

L Raiz> Electrodomésticos y Aires Ac. > Climatizacié

AIRE ACONDICIONADO SPLIT PHILCO FRIO 5000W PHS:OC1GI\

== Raiz> Electrodomésticos y Aires Ac. > Climatizacién » A

AIRE ACONDICIONAOO SPLIT PHILCO FRIO 5000W PHS30C17! i\

Aires Ac. > Climati

Publicar en Mercadollbre

55

2. Configuraciones

Plantilla v

product.availableFilters.ListingType ® Césica @ Premium

Forma de entrega

Ofrecerretiroenpersona O 51 @ Ne
Tipo de envio Sin especificar v
Envio gratis. @S @ No

Sincronizacién de stocks

Sincronizar stocks QS | @ No

Caneelar Anterier m

Una vez que se presiona el botén Publicar, comienza el proceso de publicacion masiva desde
Producteca. Una vez publicados los productos, desde la pestafia Integraciones se pueden editar
los atributos.

Ventas Productos

mercado
libre

Configuracion Productos Plantillas Costos de envio

Filtrar por:

Estado

B Sin publicar (1514

ACCESORIOF
ATMA MG8753

*
A
-

car

Plantilla: Sin asign

Raiz > Electrodomg

N v ACOLCHAD
U Juegos y Jugue : - 1/2 PLAZA

Mannrtas o Sin




3- Creacion por integraciones

Los productos pueden ser cargados a la plataforma de Producteca desde una integracién. Esta puede
ser

Productos Integraciones X
desd Integraciones
e
inte
. @ 25 productos seleccionados | Accionesw & Exportar | Seleccionar lo
raci
g, # Edicion masiva
on AIRE ACONDI i
v e S 4 ARELG 1500
con —_— < 18517 Il Editar SKU / EAN / UPC INVERTER AV-
un . &l Editar fotos e :
{3
SiSte & Publicar en Mercadolibre a o e
ma v AIRE ACONDI % Activar sincronizacién de stocks Plantilla: Sin asigna v
=== PHS32C16N | |. . . R
> Desactivar sincronizacion de stocks . |
de SKU: 19289 Raiz > Elecirodomé | = e
(& Eeditar stocks de seguridad
gesti ¥
& Archivar

én, o
sincronizando los datos de todos los productos (stock, precios, descripcién, etc), pudiéndose
conectar via Dropbox, SQL, HTTP o FTP, o también desde una pagina web, como Vtex o Magento.
Estas integraciones deben tener una previa implementaciéon que se realiza con soporte de
Producteca.

Una vez creados los productos, la cuenta estd lista para tener su catadlogo disponible para los
vendedores. Para eso es necesario que notifique a Producteca para que se autorice finalmente su
creacion.

Este catalogo se puede ver disponible en http://catalogos.producteca.com/.

Este catalogo puede ser abierto o privado. Abierto significa que cualquier usuario de MercadolLibre
puede acceder a él y publicar. Si es privado, en cambio, significa que quien quiera acceder al
catalogo debe solicitar acceso, accidon que envia automaticamente un mail al responsable del
catdlogo (previamente comunicado a Producteca) para que este decida si autoriza o no a ese
vendedor a publicar sus productos.

Actualizaciones del catalogo

Una vez creados los
productos, se pueden
editar

masivamente desde la
herramienta, o también
se pueden

mantener

actualizados desde la
sincronizacion con el
sistema de gestién

0 pagina web.

listo para




Estas ediciones pueden ser en fotos, titulos, descripciones, precios, ficha técnica o notas.

Estas modificaciones se pueden realizar desde la pestafia Productos o Integraciones, seleccionando
los productos y eligiendo “Acciones”.

Cualquiera sea la modificacidén que se quiera reflejar en el catalogo, es necesario que se notifique a
Producteca para asegurarnos que las modificaciones sean correctamente tomadas por Mercado
Libre.

Es importante destacar que la marca cuenta con soporte de Producteca via mail, teléfono, Hangouts,
Skype, chat de la herramienta o reuniones presenciales.

VENDEDOR

Para el vendedor, la tarea de publicar desde un catalogo es muy rapida y sencilla. Son sdlo tres pasos
independientemente de la cantidad de productos que sean.

Desde su cuenta de Mercado Libre, debe acceder a http://catalogos.producteca.com/.

Al ingresar, puede ver los distintos catalogos disponibles. Si el catalogo es Privado, debera solicitar
acceso y esperar la autorizacion de la marca para poder acceder a él (le llega un link confirmando la
habilitacidn). Una vez que ingresa al link, debe permitir que la aplicacion se conecte con Mercado
Libre:

Autorizar conexion

B <

Hola Carola, autoriza a que Producteca se conecte con
Mercado Libre

Accederd a tu nfermacion basica
Administrard tus compras y ventas.

Ver Términos y condciones

Una vez que el vendedor ingresa al catdlogo, ya puede ver todas las publicaciones que la marca tiene
disponibles para que se publiquen. Se pueden seleccionar todas o parte de ellas utilizando los filtros.



@ 28 productos seleccionados| m Seleccionar los 5998 productos que comciden con |8 busqueda

Filtrar por:

Estado de publicacion v Bomba de Agua SKF Alfa Romeo 145 1.8 16V Nafta 96/02 e Publicar
2 8 c " - $1993 :
Publicados ‘ ACCesOrios para Vehiculos > Repuestos Autos y Camionetas > Motor > Bombas >
=] No publicados (5996 Bombas de 3
Categoria
Rulemanes de ruedas v Bomba de Agua SKF Alfa Romeo 145 2.0l Nafta 96/02 **$1993 Pub

Bombas de agua (927)
Kits de distribucién
Correas de

=
dgribuciin & v Bomba de Agua SKF Alfa Romeo 147 2.0 TS Nafta 02/10 g
Repuestos para $1993

vehiculos (915 . ACCRSOr0s 0ara Venicuios > Repuestos Autos v Camionetas » Motor » Bombas »

ombas de Agua

Para publicar un producto en forma individual, se debe presionar el botdn individual:

)
-

Productos
Flltrar por:
Estado de publicacién Bomba de Agua SKF Alfa Romeo 145 1.8 16V Nafta 96/02 $1993 Publicar

Publicaces 12 . Accs » v A s N &

smnac de Apus

T] No publcados (309¢

Categoria

Rulermares de nuedar Bomba de Agua SKF Alfa Romeo 145 2.0l Nafta 96/02 Fre 993 m

§ Bombzes de agua (9
Kz de dszribudén

Correas de

S Bomba de Agua SKF Alfa Romeo 147 2.0 TS Nafta 02/10
\epuestos cars . .

wehiculos (215

51983 amicar

=mnat de Anus

Una vez que elige qué productos publicar, puede seleccionar la forma de entrega, el tipo de
publicacion y el stock:

Publicar productos Publicar productos
2568 productos sin publicar seleccionados 2 productos sin publicar seleccionados
Stocks y precios
Forma de entrega
Selecciona la forma de entrega para tus publicaciones
Bomba de Agua SKF Alfa Romeo 145 1.8 16V Nafta Precio § 1003
Incluir MercadoEnvios © Se incluirt MercadoEnvios a todas las publicaciones ® 9602
de categorias donde esté permitido. Las publicociones A epuestos Autos y Camione! Stock 1
Ol ot o e e en categors que no admiten Mercadonvics tendrn 80
como forma de entrega "o convenir con el vendedor”.
® Clésica (O Premium 0 @@ Envio gratis
Cancelar | Volve ~ Bomba de Agua SKF Alfa Romeo 145 2.0l Nafta P .
® 02
o amione Stock 1
® Clasca O Premium O #Envio graus ‘

Concelar v

Presionando “Publicar” comienza el proceso de publicacion masivo en Mercado Libre.



Una vez que la marca realiza cambios en el catdlogo, el vendedor, entrando al catalogo podra
visualizar qué se modifico.

Si se modifica el precio, con sdlo presionar “Actualizar” en los productos correspondientes, vera sus
precios actualizados.

Para otras modificaciones, en caso de necesitar incorporarlas a sus publicaciones, es necesario
contactarse con el soporte via chat de Producteca.



