
Beim Sport und auf Spielplätzen geht es oft stür-
misch zu – umso wichtiger, dass sich Eltern und 
Sportler auf die Qualität und die Sicherheit der 
Geräte verlassen können. Um schadhafte Spiel-
geräte, verursacht durch Alterung, Verschleiß 
und Vandalismus, wieder sicher zu gestalten und 
Verletzungen zu vermeiden ist eine gewissenhaf-
te und professionelle Prüfung nötig. Schon seit 
1950 betreut die Rosenberg Turn- und Sportgeräte 
GmbH Vereine, Schulen, Kindertagesstätten und 
Therapie-Einrichtungen und führt entsprechende 
Sportgeräteprüfungen durch. Neben Sportgerä-
ten auch sämtliche technische Einrichtungen und 
Kletteranlagen.

Vor dem Einsatz von Smartwork mobile wurden die 
Prüfungen mit Papierformularen und einer manu-
ellen Übertragung von Daten in Excel-Tabellen 
und andere Tools abgewickelt. Vieles wurde per 
Telefon geregelt und erst im Nachgang dokumen-
tiert. Informationen standen damit nicht zeitnah 
zentral zur Verfügung.

Geschäftsprozessoptimierung 
mit effizienter Auftrags-App  

Mit bis zu 15 Sportgerätewartungen am Tag, wer-
den viele Informationen aufgenommen, die wei-
terverarbeitet werden müssen. Mit der Einführung 
von Smartwork mobile werden sicherheitsrelevante 
Mängel nun einfach per Checkliste mit der App er-
fasst. 
Wie wurden die Prozesse digitalisiert und opti-
miert? Alle notwendigen Formulare und Excelta-
bellen wurden geprüft und in elektronische Vorla-
gen und Checklisten ‚übersetzt‘. Mit elektronischen 
Auftragstemplates konnten die papierbasierten 
Auftragsunterlagen abgelöst werden. Außerdem 
wurde eine Stammdatenstruktur für die Standorte, 
Anlagen und Kunden in der Datenbank aufgebaut. 
Mit einem Piloteinsatz vor Ort wurde die individu-
ell konfigurierte App getestet und optimiert. Dabei 
wurde immer dem Grundsatz – keine Beeinträchti-
gung der produktiven Tätigkeiten – Rechnung ge-
tragen.

UNTERNEHMEN/KUNDE

Name 	 Rosenberg Turn- und Sportgeräte GmbH

Standort 	Bremen

Größe 	 ca. 300 Kundenobjekte (mit jeweils 	

	 mehreren Prüfobjekten) 

PROJEKTDETAILS

Technologie 	Smartwork mobile, 			 
	 Microsoft Azure

Service 	 Implementierung Smart Work

Branche 	 Sportgerätehersteller

	 Sicherheitsüberprüfung

EFFIZIENTE SPORTGERÄTEWARTUNG BEI 
ROSENBERG TURN- UND SPORTGERÄTE GMBH 

Innovativ. Integrativ. Intuitiv. Smart.



PTSGROUP LIEFERT MIT SMARTWORK MOBILE DIE SCHLANKE LÖ-
SUNG AUS DER CLOUD IM SERVICE UND WARTUNG BEI SPORT- UND 
SPIELGERÄTEN
Mit einer Digitalisierung Ihrer Prozesse eröffnen sich Wettbewerbsvorteile gegenüber Mitbewer-
bern: Durch schnellere Auftragsabwicklung und besseren Service von Kundenaufträgen werden 
Kapazitäten für weitere Neukunden geschaffen und durch die schlankere Prozessstruktur eine 
Erweiterung des Produktangebots möglich.
 
KONTAKT Philipp Rockahr 0421 43810-068 | Weitere Infos: www.smart-work-app.de

DIGITALISIERUNG IM SERVICE: 
WENIGER WARTEN – MEHR WARTUNG
„Die Berater und Entwickler der PTSGroup verstehen was wir brauchen: Durch 
Smartwork mobile schaffen wir es, unsere Prozesse zu digitalisieren und 
gleichzeitig zu optimieren. All die unterwegs erfassten Daten werden dank 
der direkten Übertragung in unser System umgehend verfügbar gemacht. Die 
Bedienung ist einfach, intuitiv und wird uns einen Großteil der manuellen 
Arbeit ersparen.“
								        Thomas Postera

Innovativ. Integrativ. Intuitiv. Smart.

Digitalisierung im Handwerk und 
Service – mobile Komponenten und 
Cloud-Architektur 

Smartwork bietet in der Kombination von platt-
formunabhängiger Entwicklung der mobilen Kom-
ponenten und der Nutzung von Microsoft Azure 
Cloud die ideale Basis für den Einstieg in die Di-
gitalisierung von handwerklich ausgerichteten Be-
trieben mit geringen Einstiegsinvestitionen und 
flexibel anpassbaren Betriebsmodellen. Gleichzei-
tig erschließen sich durch die Nutzung der mobi-
len Technologien auch alle Standardmöglichen der 
mobilen Kommunikation und weiterer Apps für den 
Geschäftsbetrieb.

Bremer Digitalisierungsförderung 

PTSGroup ist offizieller Partner der Beratungsför-
derung Digitalisierung und Arbeit 4.0 des Landes 
Bremen. Die Firma Rosenberg konnte mit der  PTS-
Group als Berater  die Förderung für die Einführung 
von Smartwork mobile als Digitalisierungsprojekt 
nutzen. 

Die Digitalisierung des eigenen Betriebs ist ein 
wichtiger Schritt, um dessen nachhaltigen Erfolg 
und Bestand zu sichern. Smartwork bietet gerade 
in Kombination mit dem Förderangebot auch für 
kleine Unternehmen eine gute Möglichkeit, die ei-
genen Prozesse digital zu gestalten und zukunfts-

fähig aufzustellen. 


