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Kako učinkovito 
zmanjšati stroške 
komunikacijskih storitev 
v podjetju?
Vzemimo za primer podjetje, ki ima pisarne v Sloveniji, na 
Hrvaškem, v Srbiji, Bosni in Hercegovini, Avstriji ali kateri drugi 
državi ter plačuje visoke stroške za komunikacijske storitve. Kako te 
visoke stroške zmanjšati? 

Preprosto – z enim operaterjem, ki mu vso podporo zagotavlja na 
enem mestu. Podjetju se tako ni treba ukvarjati s posameznimi 
operaterji v državah, v katerih deluje.

Prvi korak do zmanjšanja stroškov je zagotovitev brezplačne 
komunikacije med zaposlenimi. V Softnetu lahko na vsaki lokaciji 
postavimo IP-telefonsko centralo, centrale med seboj povežemo z 
vodili SIP in s tem omogočimo brezplačno komunikacijo znotraj 
podjetja, čeprav to deluje v različnih državah. Druga možnost je, da 
uporabimo samo eno centralo IP, v katero pripeljemo vodila SIP za 
vse države. Lahko pa uporabimo samo eno centralo IP in vanjo 
pripeljemo vodila SIP za vse države, nato pa vsakemu telefonu 
dodelimo številke iz več držav, tako lahko na vsak telefon kličemo iz 
mobilnega omrežja po lokalni tarifi, zato klic stane le nekaj centov 
namesto en evro, na primer.

Za podjetje so zelo pomembni neposredni prihranki na mesečni 
ravni po integraciji IP-telefonije v obstoječe okolje, vendar to ni 
edina prednost – v nekaj mesecih se namreč spremeni način 
uporabe telefona v podjetju, kar se kaže tudi v večji učinkovitosti 
zaposlenih.  

»Za podjetje je nadvse 
pomembno, da lahko 
informacijsko 
infrastrukturo 
prilagodimo v čim 
krajšem času, ne da bi 
pri tem posel trpel, 
predvsem pa, da 
zagotovimo preverjene 
in učinkovite rešitve.«


